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O Sistema Federacao das Industrias do Estado do Parana — Sistema Fiep,
composto pela Federacao das Industrias do Estado do Parana - Fiep, Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial — Senai, Servi¢o Social da Industria —
Sesi e Instituto Euvaldo Lodi - IEL, é uma entidade com a missao de servir e
fortalecer a industria para melhorar a vida das pessoas. Sua visao de futuro é
consolidar-se como referéncia em solucdes para o desenvolvimento industrial
sustentavel.

O propodsito de melhorar a vida das pessoas a partir de uma atuacao
cotidiana alicercada nas premissas do desenvolvimento sustentavel coloca
o Sistema Fiep constantemente diante de novos desafios. Sistematicamente,
a instituicao tem analisado e tratado as problematicas que vém emergindo,
incorporando novas competéncias e implementando estratégias adequadas
a cada situacao.

Buscando estar a frente de seu tempo, o Sistema Fiep vem empreendendo
esforcos para o fortalecimento de uma cultura que antecipa e estabelece
futuros desejaveis. Nesse sentido, tem adotado a Prospectiva Estratégica
como uma de suas abordagens metodolégicas para trabalhos de impacto
sistémico. Em 2005, a entidade mobilizou a sociedade para a identificacao
dos Setores Portadores de Futuro para a Industria do Parana. Entre 2006 e
2011, orquestrou a construcao participativa de 13 Rotas Estratégicas para o
Futuro da Industria Paranaense.

Desde entao, partindo dos resultados dos Setores Portadores de Futuro e das
Rotas Estratégicas, a instituicao vem concentrando esforcos na identificacao
de perfis profissionais necessarios para alavancar o futuro da industria. Para
tanto, criou o projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense.

Sob a tutela do Senai e Sesi no Parand, o referido projeto foi concebido e
coordenado pelos Observatoérios Sesi/Senai/IEL, tendo como objetivo induzir
a oferta de formacao de perfis profissionais que tragam novas perspectivas ao

desenvolvimentoindustrial e ao progresso da sociedade. Fruto de um exercicio



de prospectiva e com horizonte temporal de 2030, a iniciativa traz uma série
de informagbes provenientes de um esforco de pesquisa interdisciplinar,
legitimado por uma inteligéncia coletiva de 296 especialistas de diferentes
setores da sociedade paranaense. O resultado sao 12 publicacdes, com
foco em setores e areas de futuro para o Parang, figurando como iniciativa
audaciosa e inovadora.

Para o Sistema Fiep, antecipar dominios técnicos necessarios a industria e
ofertar profissionais capazes de impulsionar o desenvolvimento sustentavel
sao questdes-chave para a prosperidade das sociedades e o bem-estar
das pessoas. No mundo todo, diferentes especialistas e organizacoes
compartilham dessa ideia e tém buscado a construcdo de metodologias
prospectivas relativas a formacgao profissional.

Quando assumi a presidéncia do Sistema Fiep, em 2011, o projeto Perfis
Profissionais para o Futuro da Industria Paranaense ja estava em curso.
Abracei a ideia, visualizando-a como vetor estratégico para o planejamento
da educacado da industria do estado. Essa convicgao integra um novo ciclo de
investimentos institucionais, no qual a educacao é colocada como prioridade
absoluta por sua capacidade de contribuir com o fortalecimento da industria,
a evolucao da empregabilidade e a melhoria de vida das pessoas.

Ao longo de minha carreira, venho observando constantes transformacgdes
no ambiente industrial e em seu entorno, seja com mudancas técnico-
-cientificas ou socioeconOmicas. Também surgiram novos conceitos que
hoje sao fundamentais para a sobrevivéncia das industrias, como a inovacao
e a sustentabilidade. Tudo isso sinaliza para novas tendéncias no mundo do
trabalho que exigem perfis profissionais distintos daqueles que os modelos
existentes enquadram.

Esses processos representam a continuidade de alteracdes nas carreiras nao
s6 quanto a distribuicao setorial, mas também dentro de cada setor, com
ocupagdes assumindo formas hibridas que dificultam sua caracterizagao
e seu enquadramento de forma objetiva. Nesse contexto, o exercicio de
identificar os perfis profissionais que entrardo em curso por conta desses

novos componentes é um desafio maior.
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Longe de apontar recomenda¢bes deterministas, esta investigacao
aprofundada pretende suscitar a reflexdo de todos aqueles que estejam
envolvidos, de alguma forma, com os processos de formacéo e valorizacao
do potencial humano. A intencdo do Sistema Fiep, com este trabalho, é
compartilhar informacdes que propiciem a evolucao das ofertas de formagao
em sinergia com as transformacdes que estao sendo e serao vivenciadas pela
industria. Se desejamos mudar, inovar e adotar praticas educacionais que
formem cidaddos capazes de impulsionar o desenvolvimento sustentavel da
industria paranaense, precisamos pensar e agir pré e proé-ativamente.
Acreditamos que os resultados podem ser surpreendentes, com um Parana
mais presente na composi¢cao do produto nacional, adensando as cadeias
produtivas, utilizando mais tecnologia, abrindo novos mercados e competindo
no comércio internacional. Mais do que isso, um Parana que aperfeicoa as
faculdades fisicas, intelectuais e morais dos individuos, e que promove suas
capacidades sociais e emancipadoras.

Nessa perspectiva, além de propiciar novos horizontes as instituicoes
educacionais e as organizacdes industriais paranaenses, esperamos que este
projeto inspire cada leitor a descobrir novos itinerarios de aprendizagem
e a ter a liberdade de oferecer aquilo que tem de melhor do seu plano
subjetivo para a nossa sociedade. O futuro é préspero quando despertamos
e desenvolvemos competéncias e valores na plenitude das potencialidades

humanas.

A todos uma boa leitura!l

Edson Campagnolo
Presidente do Sistema Fiep






O Senai e o0 Sesi no Parand acreditam que a visao de longo prazo, a prospecc¢ao
de oportunidades e a inovagcao na geracao de respostas as demandas e
necessidades socioindustriais sao fundamentais para o avango do estado.
Alinhados a estratégia corporativa do Sistema Fiep, as instituicdes iniciaram
em 2005 uma trajetoria em exercicios prospectivos buscando vislumbrar
novas perspectivas para o Parana. Para tanto, conduziram o projeto Setores
Portadores de Futuro para a Industria Paranaense - Horizonte 2015, e na
sequéncia, entre 2006 e 2011, motivadas pelo desejo de criar as condi¢des
necessarias para materializar as visdes de futuro, implementaram o projeto
Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense.

Nesses exercicios de reflexao, a formacdo profissional emergiu como fator
criticode sucesso.Para que os setores e areas identificados como portadores de
futuro pudessem se desenvolver em sua potencialidade, tornou-se necessario
entender o processo de transformacao que estes estavam vivenciando e criar
estratégias que resultassem na provisao de profissionais com novos perfis.
Buscando respostas para esse novo desafio, o Senai e o Sesi no Parana se
coordenaram para construir uma inteligéncia coletiva que permitisse antever
perfis profissionais aderentes as transformacdes sociais e tecnoldégicas em
curso e vindouras. Nesse contexto, nasceu o projeto Perfis Profissionais
para o Futuro da Industria Paranaense, que tem por objetivo induzir a
oferta de formacao de perfis profissionais que tragam novas perspectivas ao
desenvolvimento industrial e ao progresso da sociedade.

No ambito deste trabalho, perfis profissionais referem-se aos conjuntos
de capacidades técnicas que os individuos deverao possuir para realizar
atividades atualmente inexistentes ou embriondrias. Cada perfil profissional
congrega informacdes, organizadas em fichas, que podem ser utilizadas
como marco de referéncia para o planejamento e desenvolvimento de ofertas
formativas.

De forma mais especifica, esta iniciativa se propde a: (i) identificar perfis
profissionais que serao demandados por organizacdes industriais e pela
sociedade; (ii) incitar a antecipacdo da oferta de formacao de novos perfis

profissionais.



Para responder ao primeiro propdsito, o Sistema Fiep realizou um robusto
exercicio de prospectiva, no qual 296 atores estratégicos propuseram 227
perfis profissionais, que estao organizados em 12 publicacdes e totalizam
aproximadamente 500 pdginas de criacdo de conhecimento. Com relagao
ao segundo propdsito, todos os resultados do projeto, construidos até o
momento, estao sendo disseminados, por meios fisico e virtual.

A ideia é compartilhar as publicacées, criadas coletivamente, com o maior
numero de atores do sistema paranaense de educacao profissional e ensino
superior. Espera-se que os resultados do projeto induzam transformagdes nas
ofertas de formacdo, de modo a prover os perfis profissionais necessarios para
responder aos desafios industriais e também oxigenar o processo de transicao
atual da sociedade em direcao a uma economia mais sustentavel.

As informacgodes do projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense apresentadas em seus 12 volumes sao extensas e passiveis de
multiplas analises. Os conteldos que seguem nas proximas paginas foram
desenhados essencialmente para o estado, mas podem ser utilizados como
vertentes de for¢a para o mundo do trabalho em escala nacional e até global.
O desejo é que os resultados do projeto enriquecam o debate sobre formacao
profissional com todos os interessados de diferentes partes do mundo.
Apesar de extenso, este trabalho nao tem a pretensao de ser exaustivo. Com
a rapidez das transformacodes sociais e tecnolégicas, o novo surge todos os
dias. Este foi um elemento de complexidade com o qual a equipe técnica do
projeto teve que aprender a conviver ao longo de quatro anos de trabalho.

O Senai e o Sesi no Parand enxergam os resultados deste estudo como
inspiragao para inovar a educacdao do estado. A assimilacao dos Perfis
Profissionais para o Futuro da Industria Paranaense é tarefa coletiva e
empreitada importante para alavancar o desenvolvimento sustentavel. Todos

sdo convidados a participar desse movimento de transformacao.

Marco Antonio Areias Secco José Antonio Fares

Diretor Regional do Senai-PR Superintendente do Sesi-PR
Superintendente do IEL-PR
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Introducao

Perfis Profissionais para o Futuro daIndustria Paranaense é uma iniciativa
do Sistema Fiep com o objetivo central de induzir a oferta de formacao de perfis
profissionais que tragam novas perspectivas ao desenvolvimento industrial
e ao progresso da sociedade, dando suporte aos Setores Portadores de
Futuro para o Estado do Parana e as Rotas Estratégicas para o Futuro da
Industria Paranaense.

Esta publicacao, intitulada “Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense - Metal-mecanico”, é o 1° volume da série de 12 livros que
compdem esta etapa do referido projeto. Seu propdsito é compartilhar o
conhecimento criado coletivamente para que instituicdes de ensino e todos
0s interessados na valorizacao do potencial humano possam se antecipar
com vistas a melhor atender as necessidades de formacédo profissional do
setor Metal-mecanico.

O documento é composto por dois capitulos. O primeiro apresenta uma visao
panoramica do projeto, explicitando o processo de construcao, metodologia,
resultados amplos, modelo de apresentacdo dos perfis profissionais, entre
outros tépicos fundamentais. O segundo capitulo trata dos resultados
do projeto especificos para o setor Metal-mecanico, detalhando os perfis

profissionais em formato de fichas.









O projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Paranaense é um
exercicio de prospectiva, com enfoque multissetorial, abrangéncia estadual,
abordagem participativa e horizonte temporal de 2030, que apresenta perfis
profissionais para 12 setores e areas industriais promissores para o estado.

Sua criagdao advém dos resultados de dois importantes estudos prospectivos

anteriormente realizados pelo Sistema Fiep, a saber:

Setores Portadores de Futuro para o Estado do Parana - realizado
em 2005 e com horizonte temporal de 2015, esse exercicio prospectivo
contou com a participacao de aproximadamente 150 especialistas

e resultou na identificacdo de setores e dreas promissores para o
desenvolvimento industrial, os quais deveriam ser objeto de acdes mais
incisivas em virtude de seu potencial de transformacao da realidade e
sua capacidade de colocar o estado em posicao competitiva no ambito
nacional e internacional.

Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense -
realizadas entre 2006 e 2011, com horizontes temporais que vao de
2015 a 2020, articularam a contribuicao de mais de 300 especialistas e
culminaram na elaboracao de roadmaps, ou seja, mapas de trajetérias
a serem percorridas para materializar, em até 10 anos, o potencial
percebido em cada um dos setores e areas identificados como

altamente promissores para o estado.

Esses dois projetos apontaram, entre seus resultados, a formacao profissional
como fator critico de sucesso para que os setores e areas promissores
desenvolvam seus potenciais percebidos e alcancem visées de futuro
desejadas. Nesse contexto, o Senai e o Sesi no Parand entenderam como
estratégico criar uma nova iniciativa capaz de vislumbrar perfis profissionais
relevantes para alavancar o desenvolvimento industrial. Dessa forma, nasceu

o projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Paranaense.
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Perfis Profissionais

No ambito deste estudo, perfis profissionais referem-se a conjuntos de

capacidades técnicas que os individuos deverdao possuir para realizar

atividades atualmente inexistentes ou embrionarias.

o

Foram desenhados buscando responder as tendéncias sociais e tecnoldgicas

dos setores e areas identificados como promissores para o estado.

Nao se referem necessariamente a futuras profissdes, cargos, postos de

trabalho ou a novos cursos.

Possibilitam aprofundar dimensées do conhecimento de profissoes ja

existentes.

Podem sinalizar uma nova profissao, em resposta a complexidade e a

dinamica tecnolégica e de mercado.

Podem ser utilizados como marco de referéncia para o planejamento e

desenvolvimento de ofertas formativas.

Subsidiam a criagao de novos contetdos, novas disciplinas ou cursos de

diferentes niveis.
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Objetivos do Projeto

Induzir a oferta de formacdao de perfis profissionais que tragam novas

perspectivas ao desenvolvimento industrial e ao progresso da sociedade.

@ Identificar perfis profissionais que serdo demandados por organizacdes
industriais e pela sociedade.
@ Incitar a antecipacao da oferta de formacao de novos perfis

profissionais.

Setores e Areas Industriais
Contemplados

4 N
Agroalimentar

Biotecnologia
Construcao Civil
Energia

Meio Ambiente
Metal-mecanico
Papel e Celulose
Plastico

900000000

Produtos de Consumo

(Ceramica, Couro & Artefatos, Madeira & Moveis e Téxtil & Confeccao)
@ saudde

@ Tecnologia da Informacao e Comunicacao

@ Turismo

. J




METAL-MECANICO

Publico-alvo

Gestores da area de educacao
Coordenadores de curso

Docentes

Curriculistas

Empresarios

Profissionais da area de recursos humanos
Especialistas no desenvolvimento de pessoas
Estudantes

Pesquisadores

Gestores governamentais

90000000000

Demais interessados no tema do projeto

Cooperacoes Estratégicas

O projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria Paranaense
fundamentou-se em cooperagdes estratégicas. A iniciativa:

@ Foi viabilizada por esforcos compartilhados entre Sesi e Senai do Parana.
@ Teve sua concepcao e condugao realizada pelos Observatdrios Sesi/Senai/IEL,
que desde sua criacao, em 2004, desenvolveram dezenas de projetos
de prospectiva, buscando respostas a desafios do Sistema Fiep e da

industria paranaense.
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@ Teve a abordagem piloto de trabalho elaborada a quatro maos em
uma cooperacao técnico-cientifica com o Observatoério de Prospectiva
Tecnolégica Industrial (Fundagao OPTI), da Espanha, referéncia
internacional e parceiro estratégico do Sistema Fiep desde 2005.
Sequencialmente, a metodologia do projeto foi sistematizada e
aperfeicoada pelos Observatoérios Sesi/Senai/IEL até chegar ao seu
desenho final de aplicacao.

@ Contou com a participacao de representantes de instituicdes de ensino
e pesquisa, empresas, sindicatos, terceiro setor, governo e outras
esferas da sociedade em todos os processos de reflexao prospectiva e
construgao de conteudos.

Metodologia

A abordagem metodolégica adotada no projeto Perfis Profissionais para
o Futuro da Industria Paranaense esta alicercada nos pressupostos da
Prospectiva Estratégica, da escola francesa de prospeccao, que busca a reflexdo
e a criagao coletiva com vistas a iluminar a acao, em particular aquela de carater
estratégico.

Os perfis profissionais foram criados com base em duas estratégias principais. A
primeira trata da constru¢ao de conhecimento a partir de estudos de tendéncias
tecnoldgicas e sociais relacionados aos setores e areas industriais do estudo. A
segunda envolve a sistematizacao da expertise de especialistas mobilizados em
entrevistas individuais e em reunides setoriais.

A modelizacao da metodologia e a descricao das etapas sao apresentadas na

sequéncia.
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Modelizacao da Metodologia

Recorte 12 Setores e
do Estudo Areas Industriais

. . Identificacao e
At|V|dade,s . Estudos de Protoperfis Convite dos
Preparatorias Tendéncias Painelistas

. A . Debate e
3 Intehgencm Identificacao dos
Coletiva Perfis Profissionais em

Painéis de Especialistas

4 Aprofundamento Aprofundamento e Validacio
p do Contetido por meio
de Conteudos de Entrevistas e Pesquisas

5 Sistematizacao
dos Resultados

Redacao Final 12 Publicagbes
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Foi definida a partir dos setores e areas industriais trabalhados nas Rotas
Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense. A saber:

Industria Agroalimentar

L A

Produtos de Consumo (Ceramica, Couro & Artefatos, Madeira & Moveis e
Téxtil & Confeccdo)

Biotecnologia aplicada as Industrias Agricola e Florestal
Biotecnologia aplicada a Industria Animal

Energia

Meio Ambiente

Papel e Celulose

Metal-mecanico

Plastico

Saude

Turismo

99000000000

Construcao Civil

@ Microtecnologia

As areas de Biotecnologia aplicadaasIndustrias Agricola e Florestal e Biotecnologia
aplicada a Industria Animal foram tratadas conjuntamente em um Unico
documento, que leva também em consideracao outros campos de aplicacao da
Biotecnologia.

A area de Microtecnologia teve sua analise ampliada, incorporando Hardware e
Software, e passando a ser denominada Tecnologia da Informacao e Comunicacao
no ambito desse projeto.
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Consistiu na producao de documentos de base pela equipe dos Observatérios
Sesi/Senai/lEL para subsidiar a selecao dos perfis profissionais do projeto.

Envolveu os seguintes materiais:

@ Estudos de Tendéncias - investigacdo de fenémenos sociais e
tecnolégicos que incidem sobre os setores e as areas industriais do
projeto.

@ Protoperfis - prototipagem dos perfis profissionais por setor, ou seja,

seu esboco inicial.

As atividades preparatoérias também incluiram todo o trabalho de identificacao
e convite de atores estratégicos para participacao nos painéis de especialistas

e entrevistas.

Envolveu a conducao de grupos seletos de individuos em processos reflexivos
orientados a identificacao de perfis profissionais para os diferentes setores e
areas industriais do projeto.

Foram realizados 13" painéis de especialistas, com o envolvimento de 296
atores estratégicos de todas as regides do estado.

Os painéis foram compostos por especialistas com grande conhecimento
setorial, segmentados em representantes da industria, de instituicbes de

ensino e pesquisa, do governo, do terceiro setor e de recursos humanos.

* O setor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao contou com dois painéis de especialistas, sendo

um direcionado para as areas de Microtecnologia e Hardware e outro para area de Software.
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Etapa 4 - Aprofundamento de Contetidos

Foi marcada por pesquisas complementares e pela realizacao de entrevistas
individuais com atores estratégicos de todo o estado do Parana visando ao
detalhamento e a validacao do conteudo dos perfis profissionais e de seus
indicadores.

Etapa 5 - Sistematizacao dos Resultados

Contemplou o tratamento das informa¢des das etapas anteriores e a
sistematizacdo dos resultados em 12 publicagdes setoriais, com os perfis
profissionais apresentados em formato de fichas, criadas especificamente

para este fim.
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Resultados

Foram identificados 227 perfis profissionais como promissores para o futuro
da industria paranaense, apresentados em 12 publicagdes.

( )

@ Volume 1 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Metal-mecanico

@ Volume 2 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Agroalimentar

@ Volume 3 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Biotecnologia

@ Volume 4 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Produtos de Consumo

@ Volume 5 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Construcao Civil

@ Volume 6 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Energia

@ Volume 7 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Saude

@ Volume 8 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Tecnologia da Informacao e Comunicacao

@ Volume 9 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Papel e Celulose

@ Volume 10 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Plastico

@ Volume 11 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Meio Ambiente

@ Volume 12 - Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense: Turismo

N\ J




PERFIS PROFISSIONAIS PARA O FUTURO DA INDUSTRIA PARANAENSE

Modelo de Apresentacao dos
Perfis Profissionais

Os resultados do projeto Perfis Profissionais para o Futuro da Industria
Paranaense sdo apresentados em formato de fichas. Cada perfil profissional
congrega uma série de conteldos que podem ser visualizados na figura

abaixo e que sao explicados nas paginas que seguem.

O,

Importancia Situagdo hoje Intensificagio

Pesign paraa Parans OO @O
indGstria metal-mecanica fraco OOO@forte | grosi OO@O | > ANOS

Justificativa Atividades
Design é uma atividade criativa que objetiva é estabelecer as miiltip Prospectar tendéncias tecnoldgicas e sociais que
dos objetos, dos processos e dos servios. Assim, contribui para a huma possam influenciar o design na inddstria Metal-

inovagdes tecnoldgicas e para as transformagdes culturais, economicas e 2Mmorewe.  mecanica; identificar necessidades do consumidor,
Na industria Metal-mecanica, os aportes do design sao significativos, englobandondo  explicitas e implicitas; desenvolver novos produtos
somente o produto fabricado como também o processo de concepao ¢ de produgio,  que atendam as expectativas do consumidor;
contando com o envolvimento de profissionais de outras dreas da orgap desenvolver produtos segundo critérios de
Nesse contexto, amplia-se a necessidade de pra 5
das empresas da cadeia produtiva para desenvo METAL-MECANICO
conjunta, incrementar competéncias e conheii
mais intensa dos designers e das organizagdes «
constitui uma forma de difundir o desenvolvime
de sustentabilidade. Dentro dessa perspectiva, ¢
profissionais especializados em design aplicado

PERFIS PROFISSIONAIS PARA

Aliangas Estratégicas na Cadeia Produtiva Relevancia Maturidade
Busca por formalizagGes de parcerias entre empresas e insttuigbes pertencentesa & &S0 L 0000
mesma cadeia produtiva, com vistas a atingir objetivos comuns. grasi O@OO

Bidnica/ Biomimética

Aplicagdo da ciéncia multidisciplinar que identif
base para o desenvolvimento de novos produtos
constituam mecanismos para solucionar problet

Consumo Consciente

Ampliagdo da consciéncia dos individuos acerca do que e de quanto consomem

de recursos durante a vida. A busca pela méxima otimizagao de cada recurso
consumido causara grande impacto na forma como os produtos serao desenvolvidos

Maturidade
Parana @O OO
Brasii @OOO

Relevancia

fraco O QO @Q forte

Design e Interdisciplinaridade e ofertados.
Atividade criativa e interdisciplinar que visa a d¢
articulagao de conhecimentos de diversas dreas Design Colaborativo o "

5 Intensificagdo do desenvolvimento de produtos, servigos e processos de forma Releiinca P'::g’g’:eo o
Ecodesign colaborativa e interdisciplinar, gerando ganhos significativos para as empresas e fraco OO O @ forte Brasii O@OO
Aplicagao de critérios socioambientais no desen para asociedade.

e de mercado, englobando aspectos como: (i) us
biodegradaveis; (ii) redudo da quantidade de v Inovagio Aberta
modo que facilite a desmontagem; (v) outros, q Ampliagdo da associaao entre atores (empresas, institutos de pesquisa, Relevancia Maturidade
- | universidades e outros) para desenvolver inovagdes em que sejam definidos em fraco OO @O forte parani @ O OO

conjunto o momento, a forma, o contetido e a divulgagao dos resultados de projetos, Brasii O@OO

bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Robética i e
s . . - elevancia laturidade
Incremento da utilizaao de tecnologias que englobem mecanica, eletronica e Parans O @O O

informética para o desenvolvimento de maquinas e partes mecanicas automatizadas |~ OO0 @forte Brasit OO @O
e controladas por circuitos integrados.

Realidade Virtual Relevancia Maturidade
Am;}lla(ao do uso de tecnologias de interface empré?gadas em tempo real entre o fraco OO O @ forte :arar; : 8 8 8
usudrio e um sistema computacional, cujo objetivo é recriar a sensacdo de realidade. LeH]
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Sao medidas-sintese que contém informagdo de posicionamento dos perfis
profissionais em relacdo ao setor que pertencem.

@ Cada perfil profissional possui trés indicadores:

> 1.1 Importancia - busca mensurar, em uma escala de quatro pontos,
a importancia do perfil profissional para o setor. Essa métrica varia
entre fraco e forte.

(> 1.2 Situacao hoje - busca avaliar a situacdo quanto a existéncia
do perfil profissional no Parand. Também apresenta uma avaliacao
para a mesma questao no Brasil, considerando na analise os
conhecimentos dos especialistas sobre o que ha de referéncia no
territorio brasileiro. Adota uma escala com os seguintes parametros:
inexistente, incipiente, em crescimento ou maduro.

(> 1.3 Intensificacao - busca analisar a intensificacdo da demanda do
perfil profissional pelo setor ou drea industrial na seguinte escala
temporal: 5, 10, 15 ou 20 anos.

Consiste na apresentacao de um cendrio que contextualiza a necessidade do
perfil profissional para o setor ou a area industrial.

@ Justifica a relevancia socioindustrial dos perfis profissionais.
@ Congrega elementos como conceitos, tecnologias e fendmenos que
demonstram a importancia dos perfis profissionais.



PERFIS PROFISSIONAIS PARA O FUTURO DA INDUSTRIA PARANAENSE

Tratam-se dos conjuntos de funcdes, tarefas ou ag¢des que serao de
responsabilidade do perfil profissional. Sdo apresentadas de forma nao

exaustiva.

Referem-se a conjuntos de conhecimentos necessarios para a realizacao das
atividades de um perfil profissional. Concentram-se em alguns dos principais
aspectos tedricos ou praticos que o perfil profissional devera dominar.

Explicitam fendmenos sociais ou tecnolégicos de alto poder de impacto, cujo
desenvolvimento, por vezes ja em curso, indica durabilidade em horizontes

temporais futuros.

@ Referem-se a movimentos que demandam ou impulsionam um perfil
profissional.
@ Sao concebidas com base em duas abordagens:

(> extrapolativas - projetam no futuro os eventos verificados no
passado, pressupondo situacdes em que hd uma continuidade das
tendéncias em curso.

(> exploratérias - concentram-se na analise dos processos de
mudanca, tendo como foco os eventos e as acdes capazes de alterar
situacoes futuras.

@ Cadaficha apresenta apenas algumas tendéncias mais relevantes com
as quais o perfil profissional guarda relagao.
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@ As tendéncias sdo avaliadas por meio de dois indicadores:

(> 5.1 Relevancia - busca mensurar, em uma escala de quatro
pontos, o quanto a tendéncia demanda ou impulsiona um perfil
profissional. Essa escala varia entre fraco e forte.

(> 5.2 Maturidade - busca avaliar, em uma escala de quatro pontos,
o grau de maturidade de uma tendéncia em um determinado setor
ou area industrial, ou seja, se ela é incipiente, esta em crescimento,
crescimento acelerado ou é madura. O indicador, que retrata o
conhecimento dos especialistas entrevistados, permite comparar
o status da maturidade da tendéncia no Parand com o que ha de

referéncia no territdrio brasileiro.









PERFIS PROFISSIONAIS PARA O FUTURO DA INDUSTRIA PARANAENSE

Escopo do Estudo do Setor
Metal-mecanico

O setor Metal-mecanico se configura como uma ampla area industrial que
incorpora todos os segmentos responsaveis pela transformacdo de metais nos
produtos desejados, desde a producao de bens até servicos intermediarios.
No ambito deste projeto, foram consideradas apenas as divisdes econdmicas
de Metalurgia, Produtos de Metais e Maquinas & Equipamentos.

O escopo de analise do setor Metal-mecanico foi determinado pelos atores
estratégicos que participaram do painel de especialistas referente a area.
Portanto, seu estabelecimento ocorreu no préprio processo de identificacdo
dos perfis profissionais, como resultado da visao prospectiva dos especialistas

acerca de temas relevantes as ofertas formativas para o setor.
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Perfis Profissionais para o Setor
Metal-mecanico

Segue a lista dos 13 perfis profissionais identificados como importantes para
alavancar o desenvolvimento do setor Metal-mecanico no Parana.

Coopeticao

Design para a indUstria metal-mecanica
Gestao da cultura organizacional

Gestao da inovacao

Gestao do ciclo de vida

Gestdo de projetos de novos produtos
Gestao do conhecimento

Integracdo de solugdes tecnoldgicas
Nanotecnologia aplicada

Novas tecnologias para a sustentabilidade
Novos materiais

Simulagdo e novos processos produtivos

9000000000000

Realidade virtual para saude, seguranca e meio ambiente

Na préxima pagina, encontra-se o infografico que orienta a leitura do

conteudo dos perfis profissionais e, sequencialmente, sdo apresentados

todos os perfis do setor Metal-mecanico de forma detalhada.




PERFIS PROFISSIONAIS PARA O FUTURO DA INDUSTRIA PARANAENSE

Situacao quanto
a existéncia do
perfil profissional
no Parand e no que Intensificacdo
ha de referéncia no da demanda do
Grau de territorio brasileiro, perfil profissional
importancia variando entre pelo setor ou pela
do perfil para o inexistente, incipiente, area industrial na
setor ou a area em crescimento ou seguinte escala: 5,
Perfil profissional industrial maduro 10, 15 ou 20 anos

o PERFIS PROFISSIONAIS PARA O FUTURO DA | \DUSTRIA PARANAENSE
\J
2 N, N 1/

I vortancia Si\ iagao hoje Inter -ficacdo

Design para a
A A A Parands O O @O
industria metal-mecanica fraco OO O @ forte B::irI]aO0.0 5 anos

Desggri é uma atividade criativa que objetiva é estabelecer as maltiplas qualidades Prospectar tendéncias tetrmeléqicas e sociais que

Uos objetos, dos processos e dos servicos. Assim, contribui para a humanizacao das possam influenciar o design na industria et

inguacies tecnoldgicas e para as transformagdes culturais, econdmicas e ambientais. ~ mecanica; identificar necessidades do consumiday

Cenario que p Metal-mecanica, os aportes do design sdo significativos, englobando ndo  explicitas e implicitas; desenvolver novos prod Funcoes,

. roduto fabricado como também o processo de concepgao e de produgdo,  que atendam as expectativas do consumidor;
contextualiza a m o envolvimento de profissionais de outras dreas da organizacgo. desenvolver produtos segundo critérios de
necessidade do xto, amplia-se a necessidade de promover a cooperacdo e a colaboracdo sustentabilidade; adequar produtos existentes que [¥-To Xo [2)

. . . as da cadeia produtiva para desenvolver novos produtos e, de maneira novas necessidades do mercado; aplicar a ergq o

perfl I P rofissional Trementar competéncias e conhecimentos. Além disso, a interacdo colaborar na especificacao de materiais e proc LESRRIST bilidade

o1 - Mo B =) (o] o TV I W dlos designers e das organizagdes com as instituicdes de pesquisa aplicar conceitos de usabilidade em maquinas| do perfil

a forma de difundir o desenvolvimento de produtos segundo critérios equipamentos; acompanhar, por meio de pesg T

r o ) . o profissional

abilidade. Dentro dessa perspectiva, existe a necessidade da formacdo de aceitacdo de novos produtos no mercado.

profissionais especializados em design aplicado a industria Metal-mecanica.

Bidfica / Biomimética

Aplicado da ciéncia multidisciplinar que identifica, nos sistemas naturais, os organismos, as formas e as funcionalidades que podem servir de
o desenvolvimento de novos produtos, cujos principios e/ou propriedades (estruturas, processos, fungdes, organizagoes e relagdes)
Principais ecanismos para solucionar problemas em diversas areas.

tarefas ou acoes

area industrial

conhecimentos terdisciplinaridade
necessarios para iativa e |nFerd|sapI|nar.que VISE,i a desenvolver produtos, process?s e{ou serwgos,~ cons!deran{io ciclos d? \{lda, por meio da
. _ de conhecimentos de diversas dreas e tendo como foco a humanizacéo das solugdes e inovagdes tecnoldgicas.
a realizacao das

atividades do e critérios socioambientais no desenvolvimento de produtos, processos e/ou servicos, de modo alinhado a requisitos legais

o, englobando aspectos como: (i) uso de materiais reciclados e/ou recicldveis; (ii) uso de materiais menos impactantes e/ou
Maveis; (jii) reducdo da quantidade de matéria-prima, mantendo as mesmas caracteristicas mecénicas; (iv) concepcéo do produto de
modo que facilite a desmontagem; (v) outros, que sdo adotados sequndo a aplicagdo de ferramentas especificas, como a Anélise do Ciclo de

perfil profissional
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Mensuragao

Principais
tendéncias que
demandam ou

do quanto

a tendéncia
demanda ou
impulsionam um
perfil profissional

ANICO

impulsiona um
perfil profissional

METAL-MECANICO

Grau de maturidade
da tendéncia no
Parana e no que ha
de mais avancado
no territério
brasileiro, variando
entre: incipiente,
em crescimento,
crescimento
acelerado ou
madura

Aliangas Estratégicas na Cadeia Produtiva
Busca por formalizagdes de parcerias entre empresas e institui¢des pertencentes a
mesma cadeia produtiva, com vistas a atingir objetivos comuns.

Consumo Consciente

Ampliacdo da consciéncia dos individuos acerca do que e de quanto consomem

de recursos durante a vida. A busca pela maxima otimizacdo de cada recurso
consumido causaré grande impacto na forma como os produtos serdo desenvolvidos
e ofertados.

Design Colaborativo

Intensificacdo do desenvolvimento de produtos, servigos e processos de forma
colaborativa e interdisciplinar, gerando ganhos significativos para as empresas e
para a sociedade.

Inovagao Aberta

Ampliacdo da associacao entre atores (empresas, institutos de pesquisa,
universidades e outros) para desenvolver inovagdes em que sejam definidos em
conjunto 0 momento, a forma, o contetido e a divulgagdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Robética

Incremento da utilizagdo de tecnologias que englobem mecanica, eletrdnica e
informética para o desenvolvimento de méquinas e partes mecanicas automatizadas
e controladas por circuitos integrados.

Realidade Virtual
Ampliagdo do uso de tecnologias de interface empregadas em tempo real entre o
usudrio e um sistema computacional, cujo objetivo é recriar a sensacdo de realidade.

Relevancia

fraco OO @ QO forte

Relevancia

fraco OO @Q forte

Relevancia

fraco OO O @ forte

Relevancia

fraco QOO @Q forte

Relevancia

fraco OO O @ forte

Relevancia

fraco OO O @ forte

Maturidade
Parana O @O O
Brasi O@QOO

Maturidade
Parana @O OO
Brasi @O QOO

Maturidade
Parana O @O O
Brasi O@OO

Maturidade
Parana @O OO
Brasi O@QOO

Maturidade
Parana O @O O
Brasi OO @O

Maturidade
Parana @O OO
Brasi @O QOO










0 termo “coopeticao” representa a fusao das palavras cooperacao e competicao,
designando as aces que, dentro de uma perspectiva de ampliacao dos ganhos,
transformam competidores em parceiros de negdcio, podendo ocorrer entre empresas
concorrentes e/ou pertencentes a mesma cadeia produtiva. A coopeticdo tende a
ser incorporada nas estratégias da industria Metal-mecanica, marcando a evolucao
da dindmica empresarial e diversificando as possibilidades de colaboragao com: (i)
instituicoes de ensino e pesquisa; (ii) outras organizacdes pertencentes a mesma
cadeia produtiva; (iii) empresas concorrentes. De maneira cada vez mais acentuada,
as empresas transcendem o agrupamento setorial e tendem a se coordenar para
desenvolver novos produtos, incrementar competéncias e gerar inovagao. Nesse
sentido, a atuacdo organizacional baseada na coopeticdo demanda a formacao
especializada de profissionais capazes de articular e negociar objetivos em comum.

Acordos de Cooperagao — AC

Identificar empresas e profissionais com potencial
para a coopeticdo; mapear as relagdes de poder

e forca da cadeia produtiva; articular parcerias

entre organizagdes com vistas a objetivos comuns;
articular a cooperacdo entre as instituicdes publicas,
privadas, de ensino e pesquisa, visando a promover
aindustria Metal-mecanica; identificar profissionais
e empresas que contribuam com a organizacdo em
diferentes dreas; realizar interface entre profissionais
internos e externos a organizacao, intermediando
linguagens distintas e alinhando interesses; elaborar
e implementar estratégias conjuntas entre atores da
cadeia para o desenvolvimento do mercado.

Relagdes juridicas entre organizades, definidas como contratos tipicos (nominados) e atipicos (inominados e nao regulados especificamente),
que se submetem usualmente aos principios de ordem puiblica das relagdes contratuais, como: (i) acordos comerciais e de subfornecimento; (ii)
desenvolvimento e transferéncia de tecnologias, combinando recursos educacionais e experiéncia industrial; (iii) constituicdo de joint ventures
(empreendimentos conjuntos).

Cadeia de Valor na Industria Metal-mecanica

Encadeamento das atividades da organizacao com uma configuracao que possibilite adicionar valor ao produto para conquistar e conservar
vantagens competitivas. Visa ainda a otimizar aspectos relacionados a flexibilidade operacional das empresas participantes da cadeia e a
identificar as necessidades estratégicas dos stakeholders'.

Gestao de Projetos e Fontes de Recursos

Aplicacdo de fundamentos tedricos e técnicos na elaboracao de atividades estruturadas e sistematizadas para atingir um conjunto de objetivos
predefinidos, gerenciando riscos, otimizando recursos (tempo, dinheiro, pessoas, etc.) e percorrendo etapas como: (i) planejamento; (ii)
cronograma; (iii) redacao do documento; (iv) acompanhamento da execucdo; (v) avaliagao dos resultados. Contempla também o conhecimento
sobre tipos de fontes, requisitos e processos para captacao de recursos financeiros.

Gestao do Conhecimento
Processo que permite a mobilizagdo do conhecimento técito dos individuos e grupos, internos e externos a organizagao, envolvendo atividades
e praticas como captura, validacao, sistematizacao e compartilhamento de informacdes.

Inteligéncia Competitiva

Processo de busca e sistematizacdo de informagdes destinado a construcdo de uma base de conhecimento organizacional, a ser utilizada

como apoio a tomada de decisao na empresa. Envolve a busca de informagdes: (i) no ambiente externo a cadeia (fatores sociais, culturais,
tecnoldgicos, legais, econdmicos, etc.); (i) no ambiente interno a cadeia (concorrentes, fornecedores, mercado, etc.) para ajustar os conceitos, 0s
objetivos e as estratégias organizacionais ao desenvolvimento ou a manutencdo de vantagens competitivas.

Planejamento Mercadoldgico e Posicionamento

Estabelecimento de pontos fortes e fracos da empresa, oportunidades e ameacas, projecao de cendrios e identificacao de situagdes favordveis e
desfavordveis, possibilitando identificar e descrever objetivos e metas organizacionais para os niveis corporativo, das unidades de negdcio e de
produtos e processos, considerando as varidveis dos ambientes tecnoldgico, econdmico, politico, legal e social.

1 Qualquer parte interessada ou impactada pelas operagdes de uma organizacdo empresarial: acionistas, governo, clientes, funciondrios, fornecedores, sociedade e outras.
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Supply Chain — Cadeia de Suprimento
Redes de empresas organizadas, trabalhando juntas por meio de acdes coordenadas, visando a entregar produtos e processos para o mercado
em que atuam. Supply Chain envolve toda a logistica tradicional, além de estender atividades para aquisicdo, distribuicao, manutencao e

gerenciamento de estoques sob um enfoque sistémico.

Aliangas Estratégicas na Cadeia Produtiva Relevancia Maturidade
Busca por formalizacdes de parcerias entre empresas e instituicdes pertencentes a fraco OO O @ forte Paraflla 8 288
mesma cadeia produtiva, com vistas a atingir objetivos comuns. Brasi

Design Colaborativo o :
Intensificacdo do desenvolvimento de produtos, servicos e processos de forma RSISRAR P':::]:rgigeo O
colaborativa e interdisciplinar, gerando ganhos significativos para as empresas e fraco OO O @ forte Brasii O @O0
para a sociedade.

Gestao do Conhecimento Relevancia Maturidade
Intensificacdo do uso de abordagens integradas e sistematicas para identificar, fraco OO O @ forte | L2rand OO0

Brasii O @O O

gerenciar e compartilhar informacdes nas organizacoes.

Inovagao Aberta
Ampliagdo da associacao entre atores (empresas, institutos de pesquisa, Relevancia Maturidade
universidades e outros) para desenvolver inovacdes em que sejam definidos em fraco OO @ O forte | Farand @000

Brasii O @O O

conjunto 0 momento, a forma, o contelido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Sistemas de Fabricacao Flexiveis e Configuraveis Relevancia Maturidade
Incremento da utilizagdo de sistemas produtivos que se adaptam fécil e rapidamente ==/ o Para_rllé OO0
a demanda, permitindo agilidade na fabricagao de produtos customizados. Brasii O@OO

Web 3.0
Desenvolvimento crescente de tecnologias (hardware e software) que permitem

Relevancia Maturidade

Parana @ O OO

aos sistemas computadorizados atribuir significados e organizacao aos conteddos fraco OO @O forte Brasii O @O
publicados na internet.




Design é uma atividade criativa que objetiva estabelecer as multiplas qualidades

dos objetos, dos processos e dos servicos. Assim, contribui para a humanizacao das
inovacdes tecnoldgicas e para as transformacoes culturais, sociais, econdmicas e
ambientais. Na industria Metal-mecanica, os aportes do design sao significativos,
englobando ndo somente o produto fabricado como também o processo de
concepgao, de produgao e o pds-consumo, contando com o envolvimento de
profissionais de outras dreas da organizagao. Nesse contexto, amplia-se a necessidade
de promover a cooperacdo e a colaboracao das empresas da cadeia produtiva para
desenvolver novos produtos e, de maneira conjunta, incrementar competéncias e
conhecimentos. Além disso, a interagao mais intensa dos designers e das organizacdes
com as instituicdes de pesquisa constitui uma forma de difundir o desenvolvimento de
produtos sequndo critérios de sustentabilidade. Dentro dessa perspectiva, emerge a
demanda de formacdo de profissionais especializados em design aplicado a indstria
Metal-mecanica.

Bionica / Biomimética

Prospectar tendéncias tecnoldgicas e sociais que
possam influenciar o design na inddstria Metal-
mecanica; identificar necessidades do consumidor,
explicitas e implicitas; desenvolver novos produtos
que atendam as expectativas do consumidor;
desenvolver produtos segundo critérios de
sustentabilidade; adequar produtos existentes as
novas necessidades do mercado; aplicar a ergonomia;
colaborar na especificacao de materiais e processos;
aplicar conceitos de usabilidade em méquinas e
equipamentos; monitorar, por meio de pesquisas, a
aceitacdo de novos produtos no mercado.

Aplicacdo da ciéncia multidisciplinar que identifica, nos sistemas naturais, os organismos, as formas e as funcionalidades que podem servir de
base para o desenvolvimento de novos produtos, cujos principios e/ou propriedades (estruturas, processos, funcdes, organizacdes e relagoes)

constituam mecanismos para solucionar problemas em diversas dreas.

Design e Interdisciplinaridade

Atividade criativa e interdisciplinar que visa a desenvolver produtos, processos e/ou servicos, considerando ciclos de vida, por meio da
articulagdo de conhecimentos de diversas dreas e tendo como foco a humanizacao das solugdes e inovagdes tecnoldgicas.

Ecodesign

Aplicagdo de critérios socioambientais no desenvolvimento de produtos, processos e/ou servicos, de modo alinhado a requisitos legais

e de mercado, englobando aspectos como: (i) uso de materiais reciclados e/ou reciclaveis; (ii) uso de materiais menos impactantes e/ou
biodegradaveis; (iii) reducdo da quantidade de matéria-prima, mantendo as mesmas caracteristicas mecanicas; (iv) concep¢ao do produto de
modo que facilite a desmontagem; (v) outros, que sdo adotados sequndo a aplicacdo de ferramentas especificas, como a Analise do Ciclo de

Vida — ACV2

Ergonomia

Estudo cientifico das relagdes entre 0 homem e o trabalho, com vistas a concepgdo de instrumentos, maquinas e dispositivos que

possam ser utilizados com o maximo de conforto e eficacia, minimizando o risco a satide no curto, médio e longo prazos. Incluem-se em seu
escopo de conhecimentos: (i) a antropometria, que estuda as dimensdes do corpo humano; (ii) a biomecanica, que compreende o
conhecimento de principios e conceitos fundamentais da mecanica e sua aplicacdo em sistemas do corpo humano; (iii) a cinesiologia,

que consiste no estudo do movimento.

Especificacoes de Projeto

Resultado da articulagdo de informacdes entre mercado, estratégias competitivas, competéncias organizacionais, capacidade tecnoldgica e de
producdo na inddstria, visando a subsidiar a definicao e especificacao de parametros de projetos e processos.

2 Ferramenta de andlise que contabiliza as exigéncias de insumos (matéria-prima, dqua, energia, etc.) e as emissdes (residuos, efluentes, poluigdo, subprodutos, etc.) de um

produto durante todo o seu ciclo de vida.
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Materiais e Processos

Conhecimento das propriedades quimicas, fisicas e bioldgicas de diversos materiais utilizados na indstria Metal-mecanica, bem como das
respectivas tecnologias e processos de produgao, considerando os desafios globais para satude, energia e sustentabilidade sob a perspectiva dos
materiais aplicados. Contempla ainda o conhecimento dos processos produtivos disponiveis e em desenvolvimento para a inddstria Metal-
mecanica, possibilitando: (i) determinar pardmetros de projeto; (ii) realizar testes e ajustes de processo com a peca “cabeca de série”; (iii)
acompanhar e orientar a produgao.

Planejamento Mercadoldgico e Posicionamento

Estabelecimento de pontos fortes e fracos da empresa, oportunidades e ameacas, projecao de cendrios e identificacao de situagdes favoraveis
desfavordveis, possibilitando identificar e descrever objetivos e metas organizacionais para os niveis corporativo, das unidades de negdcio e de
produtos e processos, considerando as varidveis dos ambientes tecnoldgico, econdmico, politico, legal e social.

.

Aliangas Estratégicas na Cadeia Produtiva Relevancia Maturidade
Busca por formalizacdes de parcerias entre empresas e instituicdes pertencentes a fraco OO @ O forte :araf;a 8 :88
mesma cadeia produtiva, com vistas a atingir objetivos comuns. =

Consumo Consciente o :

Ampliacdo da consciéncia dos individuos acerca do que e de quanto consomem de SIS P'::Z?:’gageo O
recursos durante a vida. A busca pela otimizago de cada recurso consumido causara | o IO ACRT Brasii @ OO0
grande impacto na forma como os produtos serao desenvolvidos e ofertados.

Design Colaborativo o :
Intensificagdo do desenvolvimento de produtos, servicos e processos de forma LT PN:a:!rgageO o
colaborativa e interdisciplinar, gerando ganhos significativos para as empresas e fraco OO O @ forte B?a:il a 0000
para a sociedade.

Inovac¢ao Aberta

Ampliacao da associacdo entre atores (empresas, institutos de pesquisa, Relevancia Maturidade
universidades e outros) para desenvolver inovacdes em que sejam definidos em fraco OO @O forte | L2rand OO0

Brasii O @O O

conjunto 0 momento, a forma, o contelido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Robética

!ncremclaqto da utilizacao de tfecnologlas Qlfe e.nglobem mecamcﬂa,.eletronlca e ‘ B parana O @ OO
informatica para o desenvolvimento de mdquinas e partes mecanicas automatizadas Brasiit. OO @O
e controladas por circuitos integrados.

Relevancia Maturidade

Realidade Virtual Relevancia Maturidade
Ampliagdo do uso de tecnologias de interface empregadas em tempo real entre o fraco OO O @ forte Para_r;a : 888
usudrio e um sistema computacional, cujo objetivo € recriar a sensacao de realidade. Brasi

Sustentabilidade
Busca pela coexisténcia harmonica de seres humanos e natureza, por meio do Relevancia Maturidade
equilibrio entre as diferentes dimenses da vida, como a econdmica, a sociocultural - | S e OO
e a ambiental, possibilitando a continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Brasii OO @O

3 Aprimeira peca de um processo produtivo, utilizada para requlagem e calibragdo de maquinas e equipamentos.



A cultura organizacional estd relacionada ao modo estabelecido para o convivio
social em contexto empresarial que promova o aprendizado de normas e regras

de conduta por meio de processos de socializacao explicitos e implicitos. Desse
modo, cada organizacao desenvolve sua prdpria cultura, normalmente, a partir

de acdes, pensamentos e crengas dos seus membros, originando uma identidade
prépria e manifesta por meio de padroes de comportamento assumidos. A industria
Metal-mecanica geralmente é compreendida como tradicional, de maneira que a
aceitacao de mudancas e a introdugdo de novas tecnologias sao processos que podem
enfrentar resisténcias. Assim, a gestao da cultura organizacional pode contribuir
para o desenvolvimento de novos comportamentos, buscando implementar valores
essenciais a empresa e estimulando o comprometimento dos trabalhadores,
demandando a existéncia de profissionais qualificados.

Conhecimento da Cadeia Produtiva

Mapear a cultura organizacional; formular e
implementar politicas de gestdo que estimulem

as pessoas a interagir entre si e a realizar trocas de
conhecimento; aplicar a tecnologia da informagéo
para facilitar o contato e a troca de ideias;

examinar a influéncia dos dirigentes na cultura
organizacional; operacionalizar aimplantacdo de um
ambiente propicio a mudancas e a aprendizagem
organizacional, a partir da gestdo de recursos
humanos; realizar a gestao da cultura organizacional;
implementar o trabalho em equipe, com vistas a uma
visao global dos negdcios da organizacao.

Conhecimento da cadeia, sua organizacao e requisitos relativos a processos produtivos, tecnologias, competéncias e caracteristicas profissionais
demandadas, com foco no alinhamento das a¢des entre os participantes e na implementacao das atividades relacionadas a gestao da cadeia, a

melhoria de processos e a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao — PD&I.

Desenvolvimento Comportamental

Técnicas que proporcionam a integracdo das instancias emocionais do individuo as atividades profissionais, partindo do pressuposto de que o
desempenho no trabalho ndo estd relacionado apenas aos aspectos técnicos da producao, mas também as atitudes e inter-relacdes entre os
trabalhadores. Programas de desenvolvimento comportamental sdo utilizados como forma de diminuir a resisténcia a mudancas e estimular a

cooperagao e 0 engajamento das equipes.

Gestao de Pessoas

Associacdo de habilidades, métodos, técnicas e préticas que possibilitam potencializar o capital humano, principalmente por meio da
mobilizacdo dos conhecimentos e das competéncias das pessoas, visando, dentre outros aspectos: (i) a integracao de equipes multidisciplinares;
(ii) a gestdo por competéncias; (iii) a compreensdo do processo de comunicacao; (iv) a promogdo das relacdes interpessoais; (v) a reducdo de
resisténcia a mudanca e a motivacdo de equipes; (vi) a solucdo de conflitos; (vii) a melhoria dos resultados.

Inteligéncia Interpessoal

Habilidade nos relacionamentos interpessoais a partir do entendimento das emogoes das pessoas, suas motivacoes, crencas e valores
posicionamento em relagdo a cooperacdo no trabalho. A inteligéncia interpessoal é parte do arcabouco da inteligéncia emocional na drea de
psicologia, dedicada ao estudo do relacionamento entre as pessoas, seus impulsos, emogdes, motivacdes e frustracdes.

Percep¢ao da Cultura Organizacional

Compreensao dos aspectos que compdem a cultura organizacional e seus respectivos desdobramentos, sendo esta influenciada por crencas,
valores, conhecimentos e experiéncias, e sua configuracao podendo constituir a base potencial para a aprendizagem e a inovagao.

Redes Sociais Virtuais

Forma de relacionamento interpessoal e de sociabilidade em ambiente virtual, que utiliza a comunicagao e a conversagdo entre os usuarios
como base. Atualmente, esses relacionamentos podem ser estudados por meio de ferramentas de mensuracéo e de analise de contetido, que
permitem identificar padrdes entre os usudrios, tendéncias, opinides sobre produtos e servicos no mercado, cuja avaliacao pode constituir um

dos elementos de subsidio a tomada de decisdo e a estratégia de mercado.

Visao Sistémica do Processo

Compreensao da totalidade de um processo produtivo a partir da analise da interacao entre suas partes, o que torna possivel a identificacao de

pontos criticos.
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Instabilidade Emocional no Trabalho

Ascensao dos quadros de mudancas frequentes dos estados emocionais das pessoas
nos ambientes de trabalho, em decorréncia de questdes como inconstancias no
emprego, assédios, pressao por produtividade e competitividade, entre outras.

Novos Grupos Sociais

Crescimento de diferentes grupos de pessoas que compartilham uma identidade
comum. As caracteristicas de identidade coletiva podem ser demonstradas de
diversas formas (aparéncia, ideias, crengas, etc.), permitindo buscas por pessoas
semelhantes no espaco global, ainda que existam elevadas distancias geogréficas.

Qualidade de Vida

Busca pelo posicionamento dos individuos no sistema de valores em que vivem,
considerando objetivos, expectativas e preocupagdes pessoais. Relaciona-se a
satisfacdo do individuo em razao das suas necessidades fisicas, mentais, sociais,
espirituais, dentre outras.

Redes Sociais

Ampliacdo de estruturas sociais compostas por atores (pessoas, organizacoes,
territérios, etc.) que estdo conectados por um ou varios tipos de relagdes (afetivas,
comerciais, etc.) ou que partilham interesses e/ou conhecimentos comuns.

Sensacao de Falta de Tempo

(rescimento da sensacdo de incapacidade de fazer tudo que seria desejavel e
possivel, considerado o real tempo disponivel, em decorréncia de fendmenos como
0 aumento das demandas da vida pessoal e profissional e as possibilidades geradas
pelas evolugdes tecnoldgicas de transporte, comunicagdo e informacdo.

Transformacgoes Sociais

Transformac6es no complexo de processos sociais que resultam em mudancas
nas caracteristicas produtivas, demogréficas, associativas ou culturais de uma
coletividade.

Relevancia
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As mudancas nos cendrios tecnoldgicos e socioecondmicos, locais e globais, colocam Estabelecer principios e diretrizes de orientacao dos
em questdo os modelos tradicionais de gestao e impdem as empresas o desafio da processos de inovagao; prospectar oportunidades de
flexibilidade e da inovagdo. Observa-se uma tendéncia de ampliacdo na gama de novos produtos, processos, tecnologias e negécios;
aliancas entre organizacdes com vistas ao maior acesso a ideias externas, sobretudo gerenciar os recursos financeiros e intelectuais
vindas das universidades e de instituicdes de pesquisas. Nesse contexto, a gestdo da para inovacao; coordenar o portfélio de projetos de
inovacao compreende a coordenacao dos processos que possibilitam a criacao de inovacao; criar uma cultura de fomento a inovagao;
valor para a empresa, considerando seu capital interno e seu potencial de atracdo de ~ reconhecer e realizar processos de propriedade
parcerias, visando sucesso comercial de seus empreendimentos. Assim, a capacidade intelectual; formalizar parcerias para promover a

de sistematizacao dos procedimentos relacionados a inovacao, bem como a sua inovacdo aberta; pesquisar e captar fontes de recursos
gestdo, mostra-se fundamental para a industria Metal-mecanica se posicionar no financeiros para a inovacdo; alinhar a atividade de
enfrentamento dos desafios da competitividade e da globalizacao, demandando a pesquisa e desenvolvimento as demais dreas da
formacéo de quadros especializados. organizacao.

Acordos de Cooperagao — AC

Relagdes juridicas entre organizacdes, definidas como contratos tipicos (nominados) e atipicos (inominados e ndo requlados especificamente),
que se submetem usualmente aos principios de ordem pablica das relagdes contratuais, como: (i) acordos comerciais e de subfornecimento; (ii)
desenvolvimento e transferéncia de tecnologias, combinando recursos educacionais e experiéncia industrial; (iii) constituicdo de joint ventures
(empreendimentos conjuntos).

Fontes de Recursos
Conhecimento sobre tipos de fontes e critérios seletivos para obtencao de recursos financeiros de terceiros, sob as formas de: (i) empréstimos;
(ii) financiamentos; (iii) leasing; (iv) subvencao econdmica, além de instituicoes de fomento e seus critérios para concessao de recursos, como
FINEP*, C(NPg’ e outras.

Gestao do Conhecimento
Processo que permite a mobilizagdo do conhecimento técito dos individuos e grupos, internos e externos a organizacao, envolvendo atividades
e praticas como captura, validacao, sistematizacao e compartilhamento de informacdes.

Gestao de Projetos

Aplicacdo de fundamentos tedricos e técnicos na elaboracao de atividades alinhadas e coordenadas para atingir um conjunto de objetivos
predefinidos, gerenciando riscos, otimizando recursos (tempo, dinheiro, pessoas, etc.) e percorrendo etapas como: (i) planejamento; (ii)
cronograma; (iii) redacdo do documento; (iv) acompanhamento da execucao; (v) avaliacao dos resultados.

Interdisciplinaridade
(apacidade de interagir com especialistas de diversas dreas de modo a utilizar conhecimentos diversos e atuar em equipes interdisciplinares,
agindo como intérprete ou facilitador de comunicagdes e articulando os beneficios e desafios de cada drea em fungao dos objetivos propostos.

Propriedade Industrial

Arcabouco legal e conjunto de procedimentos e atividades criados para protecao das invengdes de aplicacao industrial, tangiveis ou intangiveis,
como marcas, design industrial, programas de computador, entre outras, visando a ampliar oportunidades de negdcios para as empresas e
sustentar o desenvolvimento tecnoldgico e econdmico da sociedade.

4 Financiadora de Estudos e Projetos.
5 Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico.
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Vigilancia Tecnoldgica e Inteligéncia Competitiva

Processos e atividades relacionados a inteligéncia competitiva, envolvendo pesquisa constante e andlise sistematica de informac6es, como
forma de prover as organizacdes de conhecimentos e habilidades estratégicas para tomada de decisdo, tais como a defini¢ao dos conjuntos de
operacdes e tecnologias que sustentam a inovagdo e a vantagem competitiva.

Tendéncias
[ Tendéncias_ N

Absor¢ao de Tecnologia Estrangeira

Incorporagao crescente de métodos, técnicas, maquinas, ferramentas, equipamentos REISRERES Pl:l;;:rgageo O
e componentes importados, com vistas a0 aumento ou a manutencdo da fraco OO O @ forte Brasi @ OO0
competitividade.

Aliancas Estratégicas na Cadeia Produtiva Relevancia Maturidade

o . T X Parans
Busca por formalizacdes de parcerias entre empresas e instituicdes pertencentes a fraco OO @ O forte Baraflla 8 288
mesma cadeia produtiva, com vistas a atingir objetivos comuns. ==

Gestao do Conhecimento Relevancia Maturidade
Intensificacdo do uso de abordagens integradas e sistematicas para identificar, fraco OO O @ forte | L2rand OO0
gerenciar e compartilhar informacdes nas organizagoes. Brasii O@OO

Gestao de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao — PD&I Relevancia Maturidade
Busca por novos conjuntos de métodos, praticas e ferramentas gerenciais que fraco OO O @ forte | Farand o] 10]@)
operacionalizem os processos de PD&I nas organizagoes. Brasii O@OO

Inovag¢ao Aberta
Ampliacdo da associacao entre atores (empresas, institutos de pesquisa, Relevancia Maturidade
universidades e outros) para desenvolver inovacdes em que sejam definidos em fraco OO O @ forte | Farand OO0

Brasii O @O O

conjunto 0 momento, a forma, o contelido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Sistemas de Fabrica¢ao Flexiveis e Configuraveis Relevancia Maturidade
Incremento da utilizagdo de sistemas produtivos que se adaptam fécil e rapidamente =~/ Sl OO0
a demanda, permitindo agilidade na fabricagao de produtos customizados. Brasiit O@OO

Tecnologias Emergentes Relevancia Maturidade
(rescente surgimento de novas e revoluciondrias tecnoI’oglas que serdo testadas pelo 000 @ forte Parana O @O O
mercado antes de se consolidarem como op¢des tecnolégicas.

-

Brasi O @OO




A Andlise do Ciclo de Vida — ACV é uma ferramenta de gestao e desenvolvimento
que efetua um balanco ambiental do produto durante todo o seu ciclo de vida.

Sao mensurados os inputs® (0s recursos naturais e a energia) e os outputs’ (as
consequéncias para o ambiente) do sistema. Tal processo envolve desde a extracao
das matérias-primas, passa por beneficiamentos intermedidrios, até a contabilidade
dos detritos e subprodutos, sendo o proprio produto final contabilizado como residuo
ao final da andlise. As informacdes coletadas na ACV e os resultados de suas analises
podem ser (teis para: (i) identificao de oportunidades e melhorias no sistema
produtivo ou em alguma de suas fases; (ii) as tomadas de decisao sobre a definicao
de prioridades quanto a reducao de impactos ambientais; (iii) o processo para
avaliar a selecdo de componentes feitos de diferentes materiais; (iv) a avaliacao de
desempenho ambiental do produto. Dessa forma, a gestdo do ciclo de vida permite a
avaliacdo ambiental do produto assim como fornece subsidios a tomada de decisao
em relacdo a diversos aspectos que constituem o produto e o processo produtivo na
inddstria Metal-mecanica, demandando a formacéo especializada de profissionais.

Analise do Ciclo de Vida — ACV

Identificar e analisar fontes de dados para os inputs e
outputs do sistema; planejar, implementar e controlar
acoes vidveis para a gestdo do ciclo de vida do
produto; orientar os demais profissionais envolvidos
quanto as implicagdes ambientais de cada etapa do
processo; articular os atores da cadeia em torno da
viabilizacdo das acdes de Producao Mais Limpa —
P-+L; executar a implementacdo de logistica reversa;
realizar avaliacdo de resultados ambientais, sociais e
financeiros relativos ao processo produtivo; divulgar
os resultados obtidos.

Implementacao, mensuracao de desempenho, anélise e tomada de decises relativas a Andlise do Ciclo de Vida — ACV, que aborda os aspectos
ambientais e potenciais impactos ao longo da vida de um produto, desde a aloca¢do de matéria-prima e producdo, até o uso e disposicdo final
dos residuos. Os resultados da ACV, quando interpretados e aplicados apropriadamente, possibilitam a melhoria continua dos processos e
produtos da organizacdo, além de permitir identificar oportunidades que possam resultar em um produto com melhor desempenho ambiental.

Conhecimento da Cadeia Produtiva

Conhecimento da cadeia, sua organizagdo e requisitos relativos a processos produtivos, tecnologias, competéncias e caracteristicas profissionais
demandadas, com foco no alinhamento das a¢des entre os participantes e na implementacao das atividades relacionadas a gestao da cadeia, a
melhoria de processos e a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao — PD&.

Ferramentas de Sustentabilidade

Ferramentas que objetivam reduzir os impactos ambientais do processo produtivo, tais como: (i) Producao Mais Limpa — P+L — estratégia
continuada e preventiva aplicada a processos, produtos e servicos, focada em reduzir os riscos a satide humana e ao meio ambiente, sem
comprometer os beneficios econdmicos para a empresa; (ii) Andlise do Ciclo de Vida — ACV — ferramenta de gestao e desenvolvimento de
produtos que efetua o balango ambiental abrangendo todo o ciclo de vida.

Gestao de Riscos e Prevencao de Acidentes Ambientais

Métodos e técnicas de identificacdo, andlise e controle de riscos ambientais, preferencialmente enfatizando a adocao de abordagens proativas e
preventivas em toda a cadeia produtiva, por meio da articulacdo coordenada entre fornecedores, produtores, transportadores, clientes e demais
integrantes.

Gestao Integrada de Residuos
Conjunto de técnicas e métodos que possibilita a reducao da produgdo, o tratamento e a eliminacdo de residuos sélidos, liquidos e gasosos de
maneira integrada, envolvendo acdes de multiplos stakeholders®.

6 Entradas no sistema, ou seja, matérias-primas, dgua, energia e qualquer insumo necessério para produgdo, logistica e uso do produto.
7 Saidas do sistema, ou seja, residuos, emissoes, efluentes e subprodutos.
8 Qualquer parte interessada ou impactada pelas operacoes de uma organizagao empresarial: acionistas, governo, clientes, funciondrios, fornecedores, sociedade e outras.
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Regulamentacao Ambiental
Legislagao, normas, regras e diretrizes que requlamentam e orientam projetos e acdes de recuperagao e preservacao ambiental, além do
planejamento e controle dos impactos ambientais causados pela acao humana nos contextos local, regional e global.

Viabilidade Econdmico-Financeira
Procedimentos que visam a analisar os potenciais impactos econdmicos, politico-legais, tecnoldgicos, ambientais e sociais de produtos. Incluem
também a avaliacdo de viabilidade mercadoldgica e financeira, bem como a definicao de estratégias para operacionalizacdo, levando em conta

a concorréncia, os produtos existentes, os fornecedores e os consumidores.

Barreiras Comerciais Nao Tarifarias
Crescimento dos requisitos de qualidade ou procedimentos protecionistas que
funcionam independentemente das tarifas de importacdo entre os paises.

Cadeia de Valor

Busca por modelos que identifiquem quais atividades, dentro da cadeia produtiva,
contribuem em maior grau para aumentar o valor do produto final, possibilitando
ajustes para incrementa-las.

Certificacao Ambiental

Disseminacdo de certificagdes que tém por objetivo garantir a origem de matérias-
primas e/ou proporcionar credibilidade socioambiental a processos produtivos,
produtos ou servicos.

Producao Mais Limpa — P+L

Busca por estratégias econdmicas, ambientais e tecnoldgicas integradas aos
processos produtivos para aumentar a eficiéncia do uso de matérias-primas, dgua
e energia, por meio da nao geracdo, minimizacao ou reciclagem de residuos,
proporcionando assim beneficios ambientais e econdmicos.

Responsabilidade Socioambiental Corporativa — RSC
Valorizacdo das questdes que permeiam o comportamento ético das empresas em

fornecedores e a comunidade em geral.

Sustentabilidade
Busca pela coexisténcia harmonica de seres humanos e natureza, por meio do

e a ambiental, possibilitando a continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Logistica Reversa

embalagens ou outros materiais, do ponto de consumo até o local de fabricacao.

\

suas relagoes com o Estado, o meio ambiente, os colaboradores, os consumidores, os

equilibrio entre as diferentes dimensées da vida, como a econdmica, a sociocultural

Ampliacdo de drea da logistica que trata, genericamente, do fluxo fisico de produtos,
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Na inddstria Metal-mecanica, o aumento da concorréncia, as rapidas mudancas
tecnoldgicas, as demandas ambientais e a maior exigéncia por parte dos
consumidores requerem agilidade, produtividade e alta qualidade, que estao
relacionadas a efetividade na gestao dos projetos de novos produtos. Acrescenta-se ao
contexto a presenca de importados, pressionando pela redugao de custos do produto
nacional e/ou o desenvolvimento de novos produtos mais competitivos, que possam
enfrenta-los. Alguns fatores se apresentam como desafios para a gestdo de projetos
de novos produtos: (i) a falta de visao sistémica; (ii) o elevado grau de incerteza no
inicio do processoj; (iii) o processo baseado em um ciclo projetar-simular-construir-
testar que gere atividades necessariamente interativas; (iv) o fato de ser uma
atividade essencialmente multidisciplinar que sofre com barreiras culturais sobre a
integracao; (v) a existéncia de vdrias ferramentas, sistemas, metodologias e solugoes
desenvolvidas por diversos profissionais/empresas com pouca integragdo. Nesse
contexto, a atividade de desenvolvimento de novos produtos, altamente relevante
para a competitividade da inddstria Metal-mecanica, demandara profissionais
especializados.

Design e Interdisciplinaridade

Planejar e organizar o processo conceitual

e técnico de desenvolvimento de produtos;
prospectar oportunidades de inovacdo; identificar
competéncias necessarias a inovagao no que

se refere a recursos humanos, sistemas de

gestdo de projetos e tecnologias; implementar

a comunicagdo e a integracdo entre técnicos
multidisciplinares; selecionar procedimentos técnicos
e metodoldgicos mais adequados para os processos
de desenvolvimento de produtos; gerir o processo

de desenvolvimento de produtos e outros projetos;
estabelecer critérios para avaliacao de resultados;
documentar o processo de desenvolvimento; realizar
andlises financeiras relacionadas ao desenvolvimento
de produtos.

Atividade criativa e interdisciplinar que visa a desenvolver produtos, processos e/ou servicos, considerando ciclos de vida, por meio da
articulacdo de conhecimentos de diversas dreas e tendo como foco a humanizagao das solugdes e inovagoes tecnoldgicas.

Fundamentos de Processos Industriais

Conhecimento dos processos produtivos industriais e dos requisitos de recursos tangiveis e intangiveis da drea, permitindo, entre outros
aspectos: (i) determinar parametros de projeto; (ii) identificar e alocar o conjunto de recursos (matéria-prima, tecnologias, etc.) e competéncias
necessarios; (iii) realizar testes e ajustes de processo; (iv) acompanhar e orientar a produgdo; (v) monitorar e avaliar indicadores de

desempenho.

Gestao de Pessoas

Associacdo de habilidades, métodos, técnicas e praticas que possibilita potencializar o capital humano, principalmente por meio da mobilizacéo
dos conhecimentos e das competéncias das pessoas, visando, dentre outros aspectos: (i) a integracao de equipes multidisciplinares; (ii) a gestao
por competéncias; (iii) a compreensao do processo de comunicagdo; (iv) a promogao das relacdes interpessoais; (v) a reducdo de resisténcia a
mudanca e a motivacao de equipes; (vi) a solucdo de conflitos; (vii) a melhoria dos resultados.

Gestao de Projetos e Fontes de Recursos

Aplicacao de fundamentos teéricos e técnicos na elaboracao de atividades estruturadas e sistematizadas para atingir um conjunto de objetivos
predefinidos, gerenciando riscos, otimizando recursos (tempo, dinheiro, pessoas, etc.) e percorrendo etapas como: (i) planejamento; (ii)
cronograma; (iii) redacao do documento; (iv) acompanhamento da execugdo; (v) avaliagao dos resultados. Contempla também o conhecimento

sobre tipos de fontes, requisitos e processos para captacao de recursos financeiros.

Pesquisa

Conjunto de procedimentos sistematicos que visa a equacionar solugdes para problemas, envolvendo capacidade investigativa e analitica,
raciocinio logico, planejamento, desenvolvimento e aplicagdo de métodos e técnicas cientificos, utilizando dados e informagdes tedricos e empiricos.
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Producao Integrada por Computador

Integracdo do processo produtivo industrial por meio de tecnologias avangadas de processamento de informacdes, que permite um elevado nivel
de automacdo das operagdes e do sistema como um todo, além de fornecer informagdes mais confidveis para tomada de decisao. Visa a melhorar
requisitos como eficiéncia de processos produtivos, confiabilidade de produtos, minimizacao de custos e reducao da incerteza nas operagdes.

Tecnologia dos Materiais

Conhecimento quanto as caracteristicas, propriedades e técnicas relacionadas aos materiais, bem como de componentes e pecas disponiveis
no mercado para a composicao de produtos, considerando os desafios globais para saude, energia e sustentabilidade, sob a perspectiva dos
materiais aplicados na industria. Engloba ainda o0 avanco da ciéncia de materiais, com a utilizacao de ferramentas experimentais, a constru¢ao

de modelos e o desenvolvimento da teoria na area.

Absor¢ao de Tecnologia Estrangeira

Incorporagao crescente de métodos, técnicas, maquinas, ferramentas, equipamentos
e componentes importados, com vistas a0 aumento ou a manutencdo da
competitividade.

Desenvolvimento Acelerado de Produtos

Aceleracdo do processo de desenvolvimento de produtos por meio da implantagao
de tecnologias, métodos e processos que convertam uma ideia em um produto
comercializével no tempo mais curto possivel.

Design Colaborativo

Intensificacdo do desenvolvimento de produtos, servicos e processos de forma
colaborativa e interdisciplinar, gerando ganhos significativos para as empresas e
para a sociedade.

Gestao do Conhecimento
Intensificagdo do uso de abordagens integradas e sistematicas para identificar,
gerenciar e compartilhar informacdes nas organizacoes.

Induistrias de Base Tecnoldgica
Crescimento de empresas de alta tecnologia, cuja competitividade é dependente do
projeto, do desenvolvimento, dos processos de produgdo e dos produtos inovadores.

Inovagao Aberta

Ampliacdo da associacao entre atores (empresas, institutos de pesquisa,
universidades e outros) para desenvolver inovagdes em que sejam definidos em
conjunto 0 momento, a forma, o contelido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Praticas Inovadoras em Engenharia

Apropriacdo gradual de novas ferramentas de projeto, conceitos e sistemas de
controle ja desenvolvidos e aplicados nas atividades de engenharia de paises com
maior desenvolvimento tecnolégico ou em outras cadeias produtivas.
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Estudos indicam que novas préticas e formas de criagao e compartilhamento de
conhecimento estdo sendo constituidas com os atuais avancos nas Tecnologias

da Informacao e Comunicacao — TIC. As pesquisas intensificaram o enfoque nas
aplicagdes praticas, buscando compreender como as organizagdes trabalham com
0 conhecimento para desenvolver novos produtos e processos. A implantacao
coordenada da gestdo do conhecimento pode aumentar a taxa de sucesso dos
empreendimentos, pois estd baseada em aspectos coletivos que atuam na
organizacao. Na indstria Metal-mecanica, por exemplo, a experiéncia de chdo de
fabrica dos operadores pode ser compartilhada e somada as novas tecnologias,
impulsionando a inovacao. Dessa forma, processos de gestdo que favorecam a
criacdo, a retencdo, o compartilhamento e o uso do conhecimento contribuem de
forma decisiva para alavancar o potencial competitivo das empresas e, para tanto,
demandam a existéncia de profissionais qualificados.

Conhecimento da Cadeia Produtiva

Identificar os conhecimentos relevantes para a
organizacao; criar um repositdrio de informagao
composto de fontes internas e externas a organizagao,
tacitas e explicitas; classificar e sistematizar
informacdes; desenvolver estratégias de estimulo a
criacdo, a retencdo, ao compartilhamento e ao uso

do conhecimento; gerenciar o conhecimento como
um recurso mensuravel; coordenar equipes voltadas

a desenvolver métodos e ferramentas de gestao do
conhecimento; compartilhar as melhores praticas via
utilizacao de bases de dados, interacao e eventos;
articular parcerias entre organizac6es com vistas a
objetivos comuns; compartilhar o conhecimento entre
os atores da cadeia produtiva.

Conhecimento da cadeia, sua organizacdo e requisitos relativos a processos produtivos, tecnologias, competéncias e caracteristicas profissionais
demandadas, com foco no alinhamento das a¢des entre os participantes e na implementacao das atividades relacionadas a gestdo da cadeia, a

melhoria de processos e a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao — PD&I.

Ferramentas de Gestao do Conhecimento

Metodologias, processos e tecnologias que dao suporte a captura, a validacao, ao armazenamento, ao processamento e ao compartilhamento
de informagdes necessarias a criagdo de conhecimento nas organizacdes, viabilizados por meio de ferramentas como colaboracéo de individuos
e equipes, mapeamento de conhecimento, sistemas de Business Intelligence — BI, construcao da meméria organizacional, entre outras.

Fontes de Informacao e Conhecimento

Fontes que oferecem, por meio da aplicacao de métodos e abordagens especificos, informacdes confidveis para dar suporte aos processos
de geracao de conhecimento nas organizagdes. Entre estas estao o conhecimento dos empregados, a memdria organizacional, a opinido e
perspectiva dos clientes, os relacionamentos com fornecedores e parceiros, 0 comportamento do mercado, entre outras.

Fundamentos de Gestao do Conhecimento

Compreensao dos aspectos relacionados a criacao do conhecimento, de seus fundamentos e processos de captura, validacao, sistematizacao e
compartilhamento nas organizacdes, incluindo a identificacao do conhecimento aplicavel que possa gerar valor.

Gestao de Pessoas

Associacdo de habilidades, métodos, técnicas e praticas que possibilita potencializar o capital humano, principalmente por meio da mobilizacao
dos conhecimentos e das competéncias das pessoas, visando, dentre outros aspectos: (i) a integracao de equipes multidisciplinares; (ii) a gestao
por competéncias; (iii) a compreensao do processo de comunicagao; (iv) a promocao das relacdes interpessoais; (v) a reducao de resisténcia a
mudanca e a motivacdo de equipes; (vi) a solugdo de conflitos; (vii) a melhoria dos resultados.

Gestao de Projetos e Processos

Fundamentos tedricos e técnicos na elaboracao de atividades coordenadas e controladas para atingir um conjunto de objetivos predefinidos,
gerenciando riscos e otimizando recursos (tempo, dinheiro, pessoas etc.). Os projetos possuem finalidades e objetivos definidos, que devem ser
atingidos em um tempo determinado e 0s processos, por sua vez, sao continuos, podendo perdurar por tempo indeterminado.

Tecnologias da Informacao e Comunicagao — TIC

Conjunto de tecnologias (softwares e hardwares) cujas potencialidades podem ser exploradas para distintas finalidades nas diversas dreas do
conhecimento, uma vez que constituem ferramentas de suporte a sistematizacao e ao compartilhamento de dados e informacdes e permitem a

transposicao de barreiras de tempo-espaco, linguisticas, culturais, entre outras.
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Aliancas Estratégicas na Cadeia Produtiva
Busca por formalizagdes de parcerias entre empresas e instituicoes pertencentes a
mesma cadeia produtiva, com vistas a atingir objetivos comuns.

Cadeia de Valor

Busca por modelos que identifiquem quais atividades, dentro da cadeia produtiva,
contribuem em maior grau para aumentar o valor do produto final, possibilitando
ajustes para incrementa-las.

Design Colaborativo

Intensificacdo do desenvolvimento de produtos, servicos e processos de forma
colaborativa e interdisciplinar, gerando ganhos significativos para as empresas e
para a sociedade.

Gestao do Conhecimento
Intensificacdo do uso de abordagens integradas e sistematicas para identificar,
gerenciar e compartilhar informacdes nas organizacoes.

Inovacao Aberta

Ampliacao da associacdo entre atores (empresas, institutos de pesquisa,
universidades e outros) para desenvolver inovacdes em que sejam definidos em
conjunto 0 momento, a forma, o contetido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Praticas Inovadoras em Engenharia

Apropriacao gradual de novas ferramentas de projeto, conceitos e sistemas de
controle ja desenvolvidos e aplicados nas atividades de engenharia de paises com
maior desenvolvimento tecnolégico ou em outras cadeias produtivas.

Tecnologias da Informacao e Comunica¢ao — TIC

Incremento e disseminacdo de recursos tecnoldgicos que, se estiverem integrados
entre si, podem proporcionar a automacdo e/ou a comunicagdo de diferentes
processos e produtos.
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A automacdo dos processos na inddstria Metal-mecanica é um fendmeno em Analisar, avaliar e desenvolver protocolos de

desenvolvimento crescente. Os avancos em tecnologias da informacdo contribuem comunicagao entre maquinas; prospectar tecnologias
para a criacdo dos Controladores Ldgicos Programdveis — CLP. Contudo, na tentativa que viabilizem a integracdo de equipamentos de

de proteger mercados, os fabricantes utilizam protocolos de comunicagao distintos, fabricantes e sistemas distintos; selecionar e/ou
dificultando a integracao de equipamentos de empresas diferentes. Atualmente, desenvolver a tecnologia mais adequada a planta
existe uma preocupagdo em padronizar protocolos de comunicagao, permitindo a industrial e a0 equipamento em andlise; planejar
“conversacao” entre maquinas de diferentes fabricantes, dentro da empresa e entre a integracdo e/ou automacao de equipamentos,
empresas distintas. Essa possibilidade de integracao proporciona facilidades na aplicando a tecnologia prospectada; gerir, monitorar
automagdo e no gerenciamento de processos, bem como permite o desenvolvimento e controlar o processo de integracao de tecnologias;
de plantas industriais mais flexiveis, normalizadas e conectadas em redes de realizar andlises de custos relativas ao processo de

empresas. Atualmente, alguns protocolos de comunicacdo possuem potencial parase  integragao.
transformar em padrao na inddstria. Todavia, o desenvolvimento da cadeia Metal-

mecanica estd atrelado também a adequacdes e a integracdo de equipamentos

antigos ou fora dos padrdes. Nesse contexto, a integracao de solucdes tecnoldgicas,

antigas, atuais e/ou novas, é fundamental para otimizar o uso do parque industrial,

demandando a formacao especializada de profissionais.

Administracao de Redes

Processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o uso de recursos a fim de implementar redes de comunicagdo, considerando a andlise
de requisitos dos processos produtivos, a andlise de viabilidade economico-financeira e a disponibilidade de tecnologias como: (i) Redes de
Sensores sem Fio — RSSF; (ii) arquitetura de nds sensores; (iii) sistemas embarcados de baixo consumo; (iv) modelos para representacao de
estados; (v) arquitetura de comunicacao sem fio, dentre outras.

Controlador Logico Programavel — CLP e Sistemas Embarcados

Equipamento eletrénico digital de hardware e software compativeis com aplicacdes industriais, cuja meméria programavel permite o
armazenamento interno de instrugdes e fungdes especificas (tais como légica, sequenciamento, temporizacdo, contagem e aritmética), para
realizar o controle de vdrios tipos de maquinas ou processos, por meio de mddulos de entradas e saidas. A evolucao do CLP, chamada de Sistema
Embarcado, agrega outras funges especificas, requerendo conhecimentos em eletrénica, TIC e automacao industrial.

Especificacoes de Projeto
Resultado da articulagao de informacdes entre mercado, estratégias competitivas, competéncias organizacionais, capacidade tecnoldgica e de
producdo na inddstria, visando a subsidiar a definicao e especificacao de parametros de projetos e processos.

Linguagem de Programacao

Conjunto de regras sintaticas e semanticas utilizado para expressar instru¢bes a um equipamento, baseado na construcao de algoritmos,
possibilitando especificar sobre quais dados o equipamento vai atuar, como esses dados serdo armazenados e/ou transmitidos e quais acoes
devem ser executadas nas diversas circunstancias.

Normas Técnicas de Automacao

Normas requlamentadoras da automacéo em cada pais, interferindo em parametros de configuracao e comunicagdo das maquinas e
equipamentos importados e nacionais, dada a diversidade e quantidade de componentes e acessorios utilizados crescentemente nas instalagdes
industriais. Entre os principais objetivos dos sistemas de normas de automacdo estdo o aumento dos niveis de confiabilidade e a disponibilidade
de equipamentos nos mais diversos setores que fazem uso dos sistemas automatizados.
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Sensores

Dispositivos sensiveis a estimulos especificos, que atuam por meio da deteccao de magnitudes fisicas como temperatura, pressao ou forca e
constituem tecnologias essenciais para a automatizacao, além de possuirem um vasto campo de aplicacao. Os requisitos fundamentais para
05 sensores sdo a alta precisdo e tempo de reagdo o mais curto possivel, demandando pesquisa constante e novos materiais e softwares que

possam tornar as tarefas de sensoriamento mais precisas e ageis.

Tecnologia de Comunica¢ao

Processos e tecnologias de comunicacdo e transmissao digital de dados, padrdes de interface e protocolos de comunicacao, que possibilitem as

condi¢des minimas para o desenvolvimento de tecnologias de integragao.

Empresas Reconfiguraveis

Crescente surgimento de empresas que, devido as inovagdes nos processos de
produgao, permitem ganhos em rapidez, qualidade e flexibilidade e possuem
elevados niveis de adaptabilidade a novas realidades de dimensionamento e de
direcionamento estratégico.

Induistrias de Base Tecnoldgica
Crescimento de empresas de alta tecnologia, cuja competitividade é dependente do
projeto, do desenvolvimento, dos processos de producdo e dos produtos inovadores.

Inova¢ées em Automagao

Incremento de novos sistemas automaticos de controle, nao dependentes da
interferéncia do homem. As novas tecnologias de automacdo vém contribuindo para
que sejam alargados os limites produtivos anteriormente determinados pela base
técnica eletromecanica.

Obsolescéncia Tecnoldgica
Gradual desuso de determinadas tecnologias em decorréncia do avanco cientifico e
da adogdo das novas tecnologias e/ou novos padrdes tecnoldgicos pelo mercado.

Padronizacao de Protocolos de Comunicacao

(riacdo de tecnologias padronizadas para as atividades de comunicaao. A
consolidagao de alguns protocolos de comunicacdo digital tende a se apresentar
como padrdo na inddstria, por oferecerem modificagdes técnicas que ajustam suas
caracteristicas as necessidades dos usuarios.

Producao Integrada por Computador

Ampliacdo da combinacdo de vérias ferramentas de informatica que, juntas,
integram toda a cadeia do processo produtivo, desde a selecao da matéria-prima até
a organizacao das questoes de logistica e de distribuicao.

Tecnologias da Informagao e Comunicagao — TIC

Incremento e disseminacao de recursos tecnoldgicos que, se estiverem integrados
entre si, podem proporcionar a automagao e/ou a comunicagao de diferentes
processos e produtos.
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A nanotecnologia, entre outras aplicagdes, possibilita a criacao de materiais com Prospectar materiais e processos beneficiados pela
propriedades melhoradas, abrindo espaco para importantes inovacoes na industria Metal- ~ nanotecnologia; coordenar parcerias entre institutos
mecanica. A dureza, a resisténcia mecanica e a corrosdo sao algumas das propriedades de pesquisa e inddstrias para o desenvolvimento e
melhoradas por meio da aplicagdo de técnicas nanotecnoldgicas em materiais metalicos. aplicacdo da nanotecnologia; desenvolver pesquisas
Aredugdo do atrito entre pecas e componentes mecanicos € outro aspecto importanteque  especificas para identificar processos e produtos
motiva pesquisas em busca do lubrificante ideal. Este deve possibilitar os movimentoscom  economicamente vidveis no contexto industrial;
gasto minimo de energia e com o menor indice de desgaste possivel ou pode revestir as operacionalizar o uso de materiais nanotecnoldgicos;
pecas, reduzindo o atrito e minimizando a necessidade de manutengdes posteriores. No realizar andlises de viabilidade econémico-financeira
contexto industrial, as aplicagdes da nanotecnologia demandam a formagdo de profissionais  relativas aos materiais e processos nanotecnoldgicos.
especializados e interdisciplinares.

Bionica / Biomimética

Aplicacdo da ciéncia multidisciplinar que identifica, nos sistemas naturais, 0s organismos, as formas e as funcionalidades que podem servir de
base para o desenvolvimento de novos produtos, cujos principios e/ou propriedades (estruturas, processos, fungdes, organizacdes e relagdes)
constituam mecanismos para solucionar problemas em diversas dreas.

Conhecimento da Cadeia Produtiva

Conhecimento da cadeia, sua organizacao e requisitos relativos a processos produtivos, tecnologias, competéncias e caracteristicas profissionais
demandadas, com foco no alinhamento das a¢des entre os participantes e na implementacao das atividades relacionadas a gestao da cadeia, a
melhoria de processos e a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao — PD&I.

Controle de Qualidade e Seguran¢a

Conjunto de normas e ensaios para o controle de qualidade e sequranca de produtos e servios, incluindo testes fisicos, quimicos e bioldgicos
que verifiguem a sequranca em relacdo ao ambiente, aos usudrios e aos trabalhadores, tanto interna como externamente a empresa. Inclui
ainda a andlise, avaliacdo e validacao dos resultados, de modo a gerar subsidios para aprendizado e pesquisas que visam ao aprimoramento e
inovacdo no dmbito dos sistemas de controle de qualidade e sequranca.

Escalonamento de Processos em Nanotecnologia

Organizacao e distribuicao de prioridades na execucdo de processos nanotecnolégicos obedecendo a uma sequéncia ldgica ou compativel,
necessaria para aumento de escala dos procedimentos testados em laboratdrio, visando a determinar e aperfeicoar os parametros de um
processo para permitir que os ensaios possam ser replicados em escala industrial, transformando-os em alternativas economicamente vidveis.

Fundamentos de Nanotecnologia

Estudo das técnicas e aplicagdes em nanoescala que dao suporte a preparacdo, a construcdo e a caracterizacao de estruturas e novos materiais
a partir dos dtomos, cujo desenvolvimento estd relacionado a diversas dreas do conhecimento, como engenharia, fisica, quimica, biologia,
eletronica, computagdo e medicina. Contempla também a aplicacao das descobertas da nanociéncia para finalidades diversas como chips,
sensores, dispositivos biomiméticos, entre outras.

Instrumentacao em Nanotecnologia

Instrumentos de monitoramento utilizados para mensuragdo, controle de varidveis e manipulacao dos materiais em escala nanométrica, com vistas
a eficiéncia e a sequranca, como espectrofotdmetros NIR'™, microscdpios eletrdnicos, microscépios de varredura de sonda', etc. Envolve ainda a
otimizacdo dos sistemas de instrumentacao, controle e automacdo, bem como a avaliagao continua dos equipamentos existentes, além da pesquisa
e aplicacao de novas tecnologias.

9 Espectrofotometria de Infravermelho Préximo — NIR: tecnologia fundamentada na absorcao de radiacdo por moléculas organicas, permitindo identificar compostos a partir
das vibracoes dos dtomos que as compdem.

10 0 microscopio de tunelamento (STM) permite ndo s6 ver, mas medir e manipular &tomos ou moléculas. A inven¢ao do STM desencadeou o desenvolvimento de uma grande
variedade de microscépicos de varredura por sonda (SPM), tais como o microscépio de forca atdmica (AFM), o microscépio de forca magnética (MFM), o microscopio de forca
eletrostatica (EFM), o microscdpio 6tico de campo préximo (SNOM) e todos os derivados. O principal componente de um SPM é o sensor, com o qual se consegue sondar as
amostras e obter as imagens com magnificades altas.



METAL-MECANICO

Interdisciplinaridade

(apacidade de interagir com especialistas de diversas dreas de modo a utilizar conhecimentos diversos e atuar em equipes interdisciplinares,
agindo como intérprete ou facilitador de comunicagdes e articulando os beneficios e desafios de cada drea em fungao dos objetivos propostos.

Articulacao entre Instituicées
(rescente atuacdo articulada entre diferentes instituicdes, buscando potencializar
esforcos e recursos, com vistas a resultados dificeis de alcancar individualmente.

Induistrias de Base Tecnoldgica
Crescimento de empresas de alta tecnologia, cuja competitividade é dependente do
projeto, do desenvolvimento, dos processos de producdo e dos produtos inovadores.

Inovacao Aberta

Ampliacao da associacdo entre atores (empresas, institutos de pesquisa,
universidades e outros) para desenvolver inovacdes em que sejam definidos em
conjunto 0 momento, a forma, o contetido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Materiais Emergentes
Intensificagdo das pesquisas e do desenvolvimento de novos materiais para
aplicaco industrial ou melhoria das propriedades daqueles ja utilizados.

Microencapsulamento

(rescente utilizacdo de processos nanotecnoldgicos que envolvem quantidades
microscopicas de matéria com um fino filme de polimero, formando microparticulas
capazes de liberar contetido por irrompimento™, dissolucao gradual das paredes das
cdpsulas ou difusao, sob velocidades e condicdes especificas.

Nanotecnologia
Intensificagdo do uso de materiais em escala nanométrica, que possibilita a
construcao de estruturas e novas substancias a partir dos d&tomos.
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11 Romper com impeto.



As novas tecnologias para a sustentabilidade favorecem estratégias integradas —
aplicadas a processos, produtos e servicos — que possibilitam a reducao dos riscos a
salide humana e ao meio ambiente, com beneficios econdmicos para as empresas,
podendo contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos stakeholders™. A
tendéncia é de aumento no desenvolvimento e na implementacao de tecnologias
que melhorem a eficiéncia da producdo industrial com minimizacdao dos impactos
ambientais. A intensificacdo das requlamentagdes e os novos comportamentos
dos consumidores devem induzir o surgimento de novos e revoluciondrios modos
de operacdo industrial, complementando e/ou substituindo praticas atuais. Nesse
contexto, as industrias da cadeia Metal-mecénica devem passar por modificagdes
e ampliacdo do entendimento sobre sustentabilidade, de forma a: (i) valorizar

0s beneficios sociais gerados por suas atividades; (ii) minimizar a necessidade de
aces corretivas em relagao aos impactos ambientais; (iii) assumir uma postura

de prevencao e integracao de tecnologias que viabilize o desenvolvimento de

suas atividades. Assim, a aplicacao de novas tecnologias para a sustentabilidade
demandard a formacao especializada de profissionais.

Ferramentas de Sustentabilidade

Prospectar tecnologias sustentdveis adequadas

ao sistema produtivo; desenvolver métodos e
ferramentas para adequar projetos e processos as
questoes econdmicas, sociais e ambientais; avaliar nas
empresas a aplicagdo de procedimentos sustentaveis
relacionados aos diversos processos industriais;
subsidiar a tomada de decisdo da drea de gestdo com
informacdes sobre tecnologias sustentéveis; realizar
operagdes conjuntas com redes técnicas e sociais
relacionadas a tematica; pesquisar e captar fontes de
recursos financeiros para aquisicao de tecnologias que
favorecam a sustentabilidade.

Ferramentas que objetivam reduzir os impactos ambientais do processo produtivo, tais como: (i) Producao Mais Limpa — P+L — estratégia
continuada e preventiva aplicada a processos, produtos e servicos, focada em reduzir os riscos a satide humana e ao meio ambiente, sem
comprometer os beneficios econdmicos para a empresa; (ii) Andlise do Ciclo de Vida — ACV — ferramenta de gestdo e desenvolvimento de

produtos que efetua o balanco ambiental abrangendo todo o ciclo de vida.

Gestao de Projetos e Fontes de Recursos

Aplicacdo de fundamentos tedricos e técnicos na elaboracao de atividades estruturadas e sistematizadas para atingir um conjunto de objetivos
predefinidos, gerenciando riscos, otimizando recursos (tempo, dinheiro, pessoas, etc.) e percorrendo etapas como: (i) planejamento; (ii)
cronograma; (iii) redacao do documento; (iv) acompanhamento da execucdo; (v) avaliagao dos resultados. Contempla também o conhecimento

sobre tipos de fontes, requisitos e processos para captacao de recursos financeiros.

Indicadores de Sustentabilidade

Conhecimento e aplicacdo de grandezas mensuraveis que permitam apresentar, de maneira objetiva, as caracteristicas relacionadas a
sustentabilidade em uma organizacao, utilizadas como referéncias para a supervisao, o controle e a avaliacao de processos e como instrumento

para a ado¢ao das medidas de melhoria.

Inteligéncia Competitiva

Processo de busca e sistematizacdo de informagdes destinado a construgdo de uma base de conhecimento organizacional, a ser utilizada

como apoio a tomada de decisao na empresa. Envolve a busca de informagdes: (i) no ambiente externo a cadeia (fatores sociais, culturais,
tecnoldgicos, legais, econdmicos, etc.); (i) no ambiente interno a cadeia (concorrentes, fornecedores, mercado, etc.) para ajustar os conceitos, 0s
objetivos e as estratégias organizacionais ao desenvolvimento ou a manutencdo de vantagens competitivas.

Interdisciplinaridade

(apacidade de interagir com especialistas de diversas reas de modo a utilizar conhecimentos diversos e atuar em equipes interdisciplinares,
agindo como intérprete ou facilitador de comunicagdes e articulando os beneficios e desafios de cada drea em fungao dos objetivos propostos.

12 Qualquer parte interessada ou impactada pelas operagdes de uma organizacdo empresarial: acionistas, governo, clientes, funciondrios, fornecedores, sociedade e outras.
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Processos Industriais Sustentaveis

Concepgdo e melhoria de processos industriais que viabilizem a otimizacdo de recursos e eficiéncia energética, permitindo a estruturacdo de
sistemas produtivos sustentaveis. Também envolve a aplicagdo de métodos e ferramentas mais robustos para design de produtos que reinam
0s requisitos de sustentabilidade desde os estdgios iniciais, estendendo a aplicacao dos parametros de projeto e de produgao aos ambientes

interno e externo da organizacao.

Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica

Pesquisa constante de informagdes estratégicas relacionadas as mudancas tecnoldgicas nas varias dreas do conhecimento.

Barreiras Comerciais Nao Tarifarias
Crescimento dos requisitos de qualidade ou procedimentos protecionistas que
funcionam independentemente das tarifas de importagdo entre os paises.

Induistrias de Base Tecnoldgica
Crescimento de empresas de alta tecnologia, cuja competitividade é dependente do
projeto, do desenvolvimento, dos processos de producdo e dos produtos inovadores.

Mitigacao de Impactos Ambientais
Disseminacdo do conjunto de tecnologias, métodos e préticas que preconiza a
redugdo e/ou a remediagdo de impactos ambientais nocivos.

Obsolescéncia Tecnoldgica
Gradual desuso de determinadas tecnologias em decorréncia do avango cientifico e
da adogdo das novas tecnologias e/ou novos padrdes tecnoldgicos pelo mercado.

Regulamentacao Ambiental
Intensificacdo do rigor das requlamentagdes que visam a proteger o meio ambiente,
conferindo maior responsabilidade as empresas.

Sustentabilidade

Busca pela coexisténcia harmdnica de seres humanos e natureza, por meio do
equilibrio entre as diferentes dimensdes da vida, como a econdmica, a sociocultural
e a ambiental, possibilitando a continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Tecnologias da Informagao e Comunicagao — TIC

Incremento e disseminacao de recursos tecnoldgicos que, se estiverem integrados
entre si, podem proporcionar a automagao e/ou a comunicagao de diferentes
processos e produtos.
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0s novos materiais ou sistemas de materiais' abrem diversas possibilidades ao Prospectar novos materiais e processos aplicaveis a

adicionar valor aos produtos, viabilizar funcdes diferenciadas e novos mercados. inddstria Metal-mecénica; identificar necessidades
Por exemplo, para atender as especificacdes de reducdo de peso, maior sequranca de mercado que possam ser solucionadas com novos
e melhor resisténcia as temperaturas e aos choques, sao necessarios novos acos de materiais; articular a interacdo entre universidades,
alta resisténcia e ligas de aluminio, de titanio e de magnésio que exigem respectivas institutos de pesquisa e empresas; planejar e
tecnologias de producao. Além disso, constituem desafios a serem superados para organizar os processos produtivos de novos materiais;
a produgdo industrial: (i) a flutuacdo do custo das matérias-primas; (ii) o custo de desenvolver os parametros de inser¢ao na producao
integracdo produtiva dos novos materiais; (iii) os riscos de concepgao errada; (iv) atual; desenvolver tecnologias para a aplicacao

0 uso de ferramentas sofisticadas; (v) a formacéo de pessoal qualificado. Assim, o industrial de novos materiais; colaborar na realizacdo

desenvolvimento dos novos materiais, a sua incorporacao em projetos e produtos bem  de testes de eficiéncia e eficacia; desenvolver

como a criagao de processos produtivos adaptados se configuram em oportunidades negdcios com base em novos materiais e processos;
de inovacdo e de transformacao da indistria Metal-mecénica e demandam a monitorar a evolucdo das tecnologias desenvolvidas.
existéncia de profissionais especializados.

Andlise e Qualificacao de Materiais

Técnicas, equipamentos e metodologias que visam a classificar, qualificar e analisar os materiais, incluindo: (i) a metrologia — ciéncia das
medigdes, a qual abrange os aspectos tedricos e praticos que asseguram a precisao exigida no processo produtivo; (ii) a cromatografia de gases
— técnica de separagdo de misturas gasosas e identificacdo de seus componentes; (iii) a microscopia de varredura de sonda — tecnologia que
permite a visualizacdo, a mensuracao e a manipulacao de dtomos ou moléculas por meio do microscpio de tunelamento; (iv) a microscopia
eletronica; (v) ensaios mecanicos diversos.

Escalonamento
Escala de producdo de novos materiais que utiliza dados obtidos em escala piloto ou em laboratério, de modo que se mantenham as condigdes
adequadas para se obter a reprodutibilidade do comportamento do material.

Especificacoes de Projeto
Resultado da articulagao de informagdes entre mercado, estratégias competitivas, competéncias organizacionais, capacidade tecnoldgica e de
producdo na industria, visando a subsidiar a definicdo e especificacdo de parametros de projetos e processos.

Gestao e Ferramentas da Qualidade
Procedimentos e ferramentas para desenvolver produtos e processos em conformidade com critérios preestabelecidos de acordo com a
aplicacdo e as necessidades do cliente, possibilitando padronizar procedimentos e delimitar outras estratégias.

Processos Industriais

Técnicas de processamento, equipamentos e instrumentos que podem ser utilizados para: fundir, usinar, conformar, soldar e processar
industrialmente materiais e componentes, além dos processos quimicos, fisicos e mecanicos de acabamento, tratamento superficial e protecao,
que sao compativeis e/ou devem ser aplicados aos materiais para melhoria e/ou complementacdo de caracteristicas e propriedades.

Prospeccao e Vigilancia Tecnoldgica
Pesquisa constante de informacdes estratégicas relacionadas as mudancas tecnoldgicas nas vérias areas do conhecimento.

13 Sao componentes formados por multimateriais. Comumente os requisitos técnicos quanto ao interior de um componente e a sua superficie sdo distintos, exigindo que a
composicao dos materiais de ambos seja diferenciada, porém devem ser processados conjuntamente.
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Tecnologia dos Materiais

Conhecimento quanto as caracteristicas, propriedades e técnicas relacionadas aos materiais, bem como de componentes e pegas disponiveis
no mercado para a composicao de produtos, considerando os desafios globais para saude, energia e sustentabilidade, sob a perspectiva dos
materiais aplicados na industria. Engloba ainda o avanco da ciéncia de materiais, com a utilizacao de ferramentas experimentais, a constru¢ao

de modelos e o desenvolvimento da teoria na area.

Gestao do Conhecimento
Intensificagdo do uso de abordagens integradas e sistematicas para identificar,
gerenciar e compartilhar informacdes nas organizacoes.

Inovacao Aberta

Ampliacao da associacdo entre atores (empresas, institutos de pesquisa,
universidades e outros) para desenvolver inovacdes em que sejam definidos em
conjunto 0 momento, a forma, o contetido e a divulgacdo dos resultados de projetos,
bem como as vantagens concedidas aos envolvidos.

Materiais Emergentes
Intensificacdo das pesquisas e do desenvolvimento de novos materiais para
aplicacdo industrial ou melhoria das propriedades daqueles ja utilizados.

Rela¢ao Universidade-empresa
Intensificagdo dos processos de interacdo entre instituicdes de ensino superior e
organizagoes produtivas.

Sustentabilidade

Busca pela coexisténcia harmdnica de seres humanos e natureza, por meio do
equilibrio entre as diferentes dimensdes da vida, como a econdmica, a sociocultural
e a ambiental, possibilitando a continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Tecnologias da Informacao e Comunicagao — TIC

Incremento e disseminacao de recursos tecnoldgicos que, se estiverem integrados
entre si, podem proporcionar a automagao e/ou a comunicacao de diferentes
processos e produtos.

Tecnologias Inovadoras de Processamento de Materiais
Incorporagao crescente de descobertas cientificas no processamento de materiais,
visando a solucdo de problemas de variadas naturezas.

-
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Os sistemas de simulacao permitem: (i) a identificacdo e a verificacao de parametros ~ Desenvolver métodos de anélise e testes que

de fabricacao de todas as partes do produto; (ii) a determinacao e especificagao de avaliem o projeto a partir do protdtipo virtual;
processos; (iii) a coleta de dados, a visdo artificial e o reconhecimento de formas realizar verificagdes de projetos sequndo parametros
para um controle de qualidade total. Esses sistemas apresentam vantagens tanto preestabelecidos; estabelecer critérios para validacao
na otimizacao do tempo de desenvolvimento, quanto na reducao de custos, pois de processos industriais; identificar, selecionar e
substituem testes empiricos realizados em protétipos. Além disso, fornecem aplicar ferramentas informatizadas de simulacao;
informacbes que permitem adequar o produto antes da producdo em si, evitando monitorar e realizar a manutencao das ferramentas e
o desperdicio e possibilitando o ajuste do consumo de recursos e energia. Com o maquinas; desenvolver novos processos produtivos;
uso de simulagdes, ampliam-se as possibilidades de integracao de equipamentos, aplicar processos produtivos tradicionais de maneira
redesenho de processos tradicionais e criagdo de novos processos produtivos com inovadora; desenvolver maquinas e equipamentos
melhor performance socioambiental e econdmica. De maneira geral, a introdugao que tornem os processos inovadores vidveis no

da simulagdo e a criacdo de novos processos produtivos demandarao a formagao contexto industrial.

especializada de profissionais.

Confiabilidade de Sistemas

Procedimentos para que um sistema (produto, equipamento, componente ou processo) funcione conforme especificacoes predeterminadas
durante um intervalo de tempo, exigindo a realizacao de testes e manuteng6es preventivas, com vistas a evitar paradas de producao
indesejadas.

Controlador Logico Programavel — CLP e Sistemas Embarcados

Equipamento eletrénico digital de hardware e software compativeis com aplicacdes industriais, cuja meméria programavel permite o
armazenamento interno de instruges e fungdes especificas (tais como légica, sequenciamento, temporizacao, contagem e aritmética), para
realizar o controle de varios tipos de maquinas ou processos, por meio de mddulos de entradas e saidas. A evolucao do CLP, chamada de Sistema
Embarcado, agrega outras fungdes especificas, requerendo conhecimentos em eletrdnica, TIC e automagao industrial.

Design e Interdisciplinaridade
Atividade criativa e interdisciplinar que visa a desenvolver produtos, processos e/ou servicos, considerando ciclos de vida, por meio da
articulacdo de conhecimentos de diversas dreas e tendo como foco a humanizagao das solugdes e inovagoes tecnoldgicas.

Fundamentos de Processos Industriais

Conhecimento dos processos produtivos industriais e dos requisitos de recursos tangiveis e intangiveis da drea, permitindo, entre outros
aspectos: (i) determinar parametros de projeto; (ii) identificar e alocar o conjunto de recursos (matéria-prima, tecnologias, etc.) e
competéncias necessarios; (iii) realizar testes e ajustes de processo; (iv) acompanhar e orientar a produgao; (v) monitorar e avaliar
indicadores de desempenho.

Tecnologias da Informacao e Comunicagao — TIC
Softwares e hardwares que possibilitam: (i) realizacdo de ensaios, testes e simulacdes em protétipos virtuais; (i) sistematizacao de resultados de
experimentos empiricos; (iii) facilidade na simulacao de processos, contendo dados fidedignos.

Tecnologia dos Materiais

Conhecimento quanto as caracteristicas, propriedades e técnicas relacionadas aos materiais, bem como de componentes e pecas disponiveis
no mercado para a composicao de produtos, considerando os desafios globais para salide, energia e sustentabilidade, sob a perspectiva dos
materiais aplicados na industria. Engloba ainda o avanco da ciéncia de materiais, com a utilizacdo de ferramentas experimentais, a construcao
de modelos e o desenvolvimento da teoria na drea.

Testes Empiricos e Instrumentacao
Testes empiricos de etapas do processo produtivo com o uso de instrumentos de medicdo, controle e monitoramento, para conferir maior
credibilidade e consisténcia aos dados nos sistemas de simulagao e determinar critérios de qualidade.
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Desenvolvimento Acelerado de Produtos

Aceleracdo do processo de desenvolvimento de produtos por meio da implantagao
de tecnologias, métodos e processos que convertam uma ideia em um produto
comercializvel no tempo mais curto possivel.

Gestao do Conhecimento
Intensificacdo do uso de abordagens integradas e sistematicas para identificar,
gerenciar e compartilhar informacdes nas organizacoes.

Indistrias de Base Tecnoldgica
Crescimento de empresas de alta tecnologia, cuja competitividade é dependente do
projeto, do desenvolvimento, dos processos de produgdo e dos produtos inovadores.

Realidade Virtual
Ampliacao do uso de tecnologias de interface empregadas em tempo real entre o
usudrio e um sistema computacional, cujo objetivo é recriar a sensacdo de realidade.

Robdtica

Incremento da utilizacao de tecnologias que englobem mecanica, eletronica e
informdtica para o desenvolvimento de mdquinas e partes mecanicas automatizadas
e controladas por circuitos integrados.

Sustentabilidade

Busca pela coexisténcia harmonica de seres humanos e natureza, por meio do
equilibrio entre as diferentes dimensdes da vida, como a econdmica, a sociocultural
e a ambiental, possibilitando a continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Tecnologias da Informacao e Comunica¢ao — TIC

Incremento e disseminacdo de recursos tecnoldgicos que, se estiverem integrados
entre si, podem proporcionar a automacdo e/ou a comunicagdo de diferentes
processos e produtos.
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Alguns dos processos utilizados pela indstria Metal-mecanica envolvem elevados Identificar e selecionar ferramentas de realidade
riscos quanto: (i) a sadde e integridade fisica do trabalhador; (ii) ao uso de virtual passiveis de customizacdo para treinamentos;
equipamentos e materiais perigosos; (iii) a manutencao em locais de dificil acesso; planejar os sistemas e os métodos de treinamento;
(iv) aos impactos ambientais que podem ocorrer por impericia ou falhas técnicas. Tais  realizar treinamentos utilizando ferramentas de
riscos sdo agravados pela falta ou por deficiéncias de treinamento dos trabalhadores  realidade virtual; desenvolver métodos de avaliacao

quanto as situacdes de risco inerentes as atividades. Diferentes possibilidades de dos trabalhadores treinados; realizar adequacdes nos
uso da realidade virtual sao conhecidas e existem estudos que indicam resultados treinamentos conforme as atualizacdes tecnoldgicas
positivos da aplicacdo em treinamentos e simulacdes. Por meio dessa tecnologia e legislativas; colaborar em redes técnicas e sociais

é possivel criar situacdes de acidente, demonstrando causas e consequéncias, com relacionadas com a produgdo de conhecimentos

o intuito de esclarecer ao trabalhador quais os motivos reais de determinados em realidade virtual; monitorar os impactos dos
procedimentos. Também é possivel realizar a andlise dos procedimentos de sequranca  treinamentos nos indicadores de incidentes e

para identificar as melhores praticas de prevencdo e a maneira adequada de corrigi- acidentes na indstria.

los. Assim, a utilizacdo de realidade virtual em treinamentos de trabalhadores
apresenta-se como importante ferramenta de apoio a satde, de prevencao de
acidentes e de reducdo de custos para as organizaces e a sociedade, demandando a
existéncia de profissionais especializados.

Especificacoes de Projeto
Resultado da articulagao de informagdes entre mercado, estratégias competitivas, competéncias organizacionais, capacidade tecnoldgica e de
producdo na industria, visando a subsidiar a definicdo e especificacdo de parametros de projetos e processos.

Ferramentas de Realidade Virtual

Tecnologia de interface avangada entre um usudrio e um sistema computacional cujo objetivo € simular situagdes reais. Para a customizacao
desses sistemas, destaca-se o conhecimento de VR Toolkits, que sdo bibliotecas expansiveis, com colecdes de fungdes orientadas a objetos e as
especificagdes da realidade virtual.

Pedagogia Organizacional

Relagdo entre a educacdo e o trabalho, seus principios, fundamentos e organizacao no cotidiano da empresa, com vistas ao treinamento e ao
desenvolvimento humano, além de processos de aprendizagem que, por meio de praticas e vivéncias, conduzam as pessoas na direcao dos
objetivos definidos, humanos e empresariais, elegendo, nos contetidos aplicaveis ao cotidiano, as ideias que levem ao desenvolvimento das
competéncias pessoal, relacional, produtiva e cognitiva.

Producao Mais Limpa — P+L

Aplicacdo continua de estratégias, nos ambitos econdmico, ambiental e tecnoldgico, integradas aos processos e produtos com o objetivo de
aumentar a eficiéncia no uso de recursos (matérias-primas, dqua, energia), por meio da ndo geragao, minimizacdo ou reciclagem

de residuos gerados.

Regulamentacao Ambiental
Legislagao, normas, regras e diretrizes que requlamentam e orientam projetos e acdes de recuperagao e preservacao ambiental, além do
planejamento e controle dos impactos ambientais causados pela acdo humana nos contextos local, regional e global.

Regulamentacao de Seguranca no Trabalho
Leis, normas, regras e padrdes que orientam as atividades do trabalhador, buscando a prevencdo de acidentes e a ado¢ao de atitudes proativas
em relacdo a sequranga.



METAL-MECANICO

Seguranca no Trabalho

Medidas destinadas a evitar riscos quimicos, fisicos, bioldgicos, mecanicos e ergondmicos aos quais estao sujeitos os trabalhadores da inddstria
Metal-mecanica. Compreende também o desenvolvimento de solugdes para evitar riscos e acidentes em equipamentos, postos e ambientes de

trabalho.

Aceleragao Cientifico-tecnoldgica

Redugao do tempo de desenvolvimento do conhecimento cientifico e de apropriacdo
deste pela sociedade, por meio de produtos, processos e servios que respondam as
suas demandas.

Prevencao de Doencas

Disseminacdo de acdes e mecanismos que buscam prevenir o aparecimento
de quadros patoldgicos e remover fatores de risco ou causais anteriores ao
desenvolvimento de doencas.

Qualidade de Vida

Busca pelo posicionamento dos individuos no sistema de valores em que vivem,
considerando objetivos, expectativas e preocupacdes pessoais. Relaciona-se a
satisfacdo do individuo em razao das suas necessidades fisicas, mentais, sociais,
espirituais, dentre outras.

Realidade Virtual
Ampliacao do uso de tecnologias de interface empregadas em tempo real entre o
usudrio e um sistema computacional, cujo objetivo é recriar a sensacdo de realidade.

Responsabilidade Socioambiental Corporativa — RSC

Valorizacdo das questdes que permeiam o comportamento ético das empresas em
suas relagoes com o Estado, o meio ambiente, os colaboradores, os consumidores, 0s
fornecedores e a comunidade em geral.

Sustentabilidade

Busca pela coexisténcia harmonica de seres humanos e natureza, por meio do
equilibrio entre as diferentes dimensées da vida, como a econdmica, a sociocultural
e a ambiental, possibilitando a continuidade do processo evolutivo de todas as
espécies que vivem no planeta.

Relevancia

fraco O O @ O forte

Relevancia

fraco O O O @ forte

Relevancia

fraco O O O @ forte

Relevancia

fraco O O O @ forte

Relevancia

fraco O O O @ forte

Relevancia

fraco O O O @ forte

Maturidade
Parana O @ OO

Brasii OO @O

Maturidade
Parana @ O OO
Brasii O @O O

Maturidade
Parana O @ OO
Brasii O @O O

Maturidade
Parana @ O OO
Brasii @ OO O

Maturidade
Parana O @ OO
Brasii O @O O

Maturidade
Parana O O @O
Brasii OO @O







Especialista
Ailton Leme Siqueira

Instituicao
Metalgrafica Trivisan S/A

Ana Sofia Climaco Monteiro de
Oliveira

UFPR — Universidade Federal do Parana / Mecanica

Antonio Massao Eto

Gestamp Parand S.A.

Carlos Alberto Molkenthin

Tecnoplating — Tratamento Superficial

Edson Roberto Ferreira Bueno

Senai/PR — Servico Nacional de Aprendizagem Industrial/Parand / Mecénica

Eduardo de Freitas Rocha Loures

PUC/PR — Pontificia Universidade Catdlica do Parand / Engenharia de
Controle e Automagdo

Edward Borgo

Tecnoplating — Tratamento Superficial
Tecnocoat — Revestimentos Especiais

Evandro Néri

SINDIMETAL/SUDOESTE-PR — Sindicato das Industrias de Metal do Sudoeste
do Parana

Giovanni Bertot

GB Ltda.

Ivan Kuntyj Rawlyk

IEP — Instituto de Engenharia do Parand

Joao Paulo Renz

SINDIMETAL/OESTE-PR - Sindicato das Inddstrias Metaldrgicas, Mecanicas e
de Material Elétrico do Oeste do Parand

Jorge Okamura

Yok Equipamentos S/A

José Carlos Bittencourt

SINDIMETAL/Apucarana — Sindicato das Industrias Metalrgicas, Mecanicas e
de Material Elétrico de Apucarana

Lucas Barco Kopko

SINDIMETAL/Campo Mourao — Sindicato das Industrias Metalurgicas,
Mecanicas e de Material Elétrico de Campo Mourdo

Luiz Mauricio Valente Tigrinho

Colégio e Faculdade Ensitec / Mecatrénica

Marcio Ferreira Hupalo

UEPG — Universidade Estadual de Ponta Grossa / Engenharia de Materiais

Marco Antonio Bomtempo

SINDIMETAL/Londrina — Sindicato das Industrias Metaltrgicas, Mecanicas e
de Material Elétrico de Londrina

Mauricio Beltrao Fraletti

Robdtica sem Mistérios

Mauricio Wanderley Fuga

Metalgréfica Iguacu S/A

Paulo Roberto Dumke

SINDIMETAL/PR - Sindicato das Inddstrias Metaldrgicas, Mecanicas e de
Material Elétrico do Estado do Parana

Rogério Scheffer

Aguia Sistemas

Sandro Pires

Colégio e Faculdade Ensitec / Mecatronica

Winderson Eugenio dos Santos

UTFPR — Universidade Tecnoldgica Federal do Parand / Engenharia Industrial
Elétrica




Agéncia Brasileira do ISBN
SBN 978-85-88980-78-

| 5
97788588"7980785




